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PALAVRA DO PRESIDENTE

Empreender também
se aprende na escola

s
comum ouvir que, no Brasil, em se plantando

tudo d4. A raiz desde provérbio é que o pais
tem solo produtivo, dgua e sol em quase todos
os 365 dias do ano. Isso é verdade, mas ao longo
dos anos, com o acirramento da competitividade
trazido pelo processo de globalizagdo, outros dois
fatores foram adicionados para manter o mesmo
resultado da equacdo “em se plantando tudo da”:
educacédo e inovagao.

Um elemento estd intrinsecamente ligado ao
outro: sem educacgdo formal e profissional é pra-
ticamente impossivel incorporar nos processos
produtivos as novas tecnologias que vdo permitir
que a propriedade seja mais rentdvel, mais pro-
dutiva e, enfim, mais competitiva. E, ao que tudo
indica, o empreendedor do campo tirou nota dez
na resolugdo dessa equacdo. Afinal, hd mais de
uma década, os superdvits agropecudrios tém
mantido o equilibrio da economia nacional.

Esse exemplo positivo do universo do agronegé-
cio pode e deve servir de referéncia para as outras
dreas empresariais, em especial as que concentram
expressivo niimero de micro e pequenas empresas
(MPEs). H4 dez anos, quando estivemos pela primei-
ra vez a frente do Conselho Deliberativo do Sebrae-
SP, tomamos ciéncia de um fato chocante para a
economia de qualquer pais: mais de 70% das MPEs
ndo conseguiam completar cinco anos de atividade,
levando com elas milhdes de reais e centenas de
milhares de empregos. Duas das principais causas
desse desempenho eram a falta de planejamento e
de capacitagdo em gestdo empresarial.

Ha mais de uma década,

0S superavits agropecuarios
tém mantido o equilibrio da
economia nacional

Para inverter esse cendrio, determinamos como
estratégia fundamental da entidade a expanséo e
o aprimoramento da educagdo empreendedora.
E com grande felicidade que, ao retornarmos 2
direcdo da entidade, em 2007, constatamos que
a referida taxa caiu para 56%. Ainda é alta, mas
indica que trilhamos o caminho correto.

Nesta nova etapa presidindo o Conselho, con-
tinuamos a investir na
educacio como vetor de
sucesso dos empreen-
dimentos e decidimos
avancar alguns passos.
Mais que capacitar os
empreendedores que
ja estdo no comando de
seus negocios, aprimo-
ramos e expandimos
as agoes de educagdo
empreendedora, dan-
do a nossas criangas e
jovens a oportunidade
de conhecer todo o pro-
cesso de gestdo de uma
empresa, bem como as
caracteristicas compor-
tamentais do empreen-
dedor de sucesso.

A metodologia do programa Jovens Empreende-
dores, que ja é aplicada com sucesso em vérios
estabelecimentos de ensino publicos e privados do
Estado, passou por uma reformulagdo e, em breve,
serd lancada. Nesta edigdo da revista Conexéao
Sebrae-SP, o leitor conhecerd com detalhes este
programa e mais, saberd como ser um parceiro da
entidade na missdo de ajudar a formar empreen-
dedores conscientes e responsaveis.

Temos plena convicgdo que esse movimento em
prol do fortalecimento da cultura empreendedora
vai rapidamente abranger todo o estado de Sdo
Paulo e levard o Brasil a um patamar de desenvol-
vimento e competitividade que o colocard no rol
das nacgoes mais fortes e sustentaveis. 4w

Agéncia CNA

Fabio de Salles Meirelles, presidente
do Conselho Deliberativo do Sebrae-SP,
da Confederacdo da Agricultura e
Pecudria do Brasil (CNA) e do Sistema
Faesp-Senar-AR/SP
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MENSAGEM DA DIRETORIA

Senhores candidatos, eis
um exemplo a ser sequido

m julho completamos um ano da entrada em vigor do capitulo tributdrio da

Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar 123/2006).

De longe, é o capitulo mais conhecido e controverso, porque mexe diretamente

no bolso do empresdrio. Apesar das criticas ao SuperSimples, algumas delas

muito pertinentes, por sinal, é crescente o nimero de empresas que aderem a

nova sistemadtica tributdria. Em Sdo Paulo, eram 600 mil empresas optantes pelo

antigo Simples e agora temos 850 mil no SuperSimples. Aperfeicoamentos sdo

necessarios, e o Sistema Sebrae tem feito gestdes junto aos governos federal e
estaduais com objetivo de melhorar o capitulo tributério.

Porém, a Lei Geral é muito mais do que seu capitulo tri-

Sem empresas nao butario. Um item que se destaca é,por exemplo, o acesso das

pequenas empresas as compras governamentais, um mercado

ha empredos nem de cerca de R$ 40 bilhdes no pafs.
p g Nessa questao, tanto o Governo do Estado como a Assembléia
1 Legislativa merecem reconhecimento. Em julho, a Assembléia
dese nvo |VI me nto' aprovou e o governador José Serra sancionou a Lei 13.122, que
favorece as micro e pequenas empresas nas compras realizadas

E sem em pree n d Ed ores pela administragdo publica direta e indireta.

~ ’ Pela nova lei, as compras até R$ 80 mil serdo efetuadas exclu-
Nao ha em presas- sivamente de pequenas empresas, e também ficam reduzidas as
exigéncias burocréticas para participagdo em licitagdes. Com essa

lei, o estado de Sdo Paulo regulamenta mais um importante capitulo da Lei Geral.

Eis um bom exemplo a ser seguido pelos municipios paulistas!

Em outubro teremos as eleigdes municipais, é essa é uma boa iniciativa de
apoio as pequenas empresas e ao desenvolvimento local sustentdvel que candi-
datos a prefeito e a vereador, comprometidos com suas comunidades, deveriam
considerar em suas propostas de governo.

Alids, essa e outras propostas de apoio ao desenvolvimento local estdo nos
Guias do Candidato Empreendedor (prefeito e vereador), langados pelo Sebrae-
SP. Esses guias trazem as diretrizes para que os candidatos as préximas eleigoes
municipais possam criar modelos de desenvolvimento para os seus municipios,
considerando suas particularidades e tendo como forga propulsora o empreen-
dedorismo.

Sem empresas ndo hd empregos nem desenvolvimento. Sem empreendedores
ndo hd empresas. Felizmente, cresce a cada dia o nimero de gestores piblicos que
entendem essa dindmica e adotam medidas de apoio aos pequenos negécios.

Esses gestores sabem que, nesse esforgo desenvolvimentista, podem contar
sempre com o apoio do Sebrae. 4

A Diretoria
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NOTA

Por Beatriz Vlieira, com a equipe da
Assessoria de Comunicacdo do Sebrae-SP

™

'-.'f*

Science Park

Inaugurado em julho, o Sdo Carlos Science Park foi
projetado como um dos mais modernos parques
tecnoldgicos do pafs. Localizado em uma drea de 164
mil m2,doada pela Prefeitura Municipal de Sdo Carlos,
0 parque tem projeto urbanistico arrojado,abrigando
modernos laboratérios de pesquisa, e devera oferecer
completa infra-estrutura para desenvolvimento de
empresas de base tecnolégica. O primeiro prédio,
com 2.485m? divide-se em 56 médulos para empre-
sas e servicos de apoio. Segundo o professor Sylvio
Goulart Rosa Jr, diretor-presidente do PargTec, esta
prevista também a construcao de um centro de con-
vencdes, mostras e feiras, além de outros prédios de
multiusuarios para empresas consolidadas.

Completa o projeto do Sdo Carlos Science Park
um conjunto de lotes para que as empresas de base
tecnoldgica possam construir suas instalacoes, in-
forma Rosa Jr. O PargTec é uma entidade de direito
privado,sem fins lucrativos, instituida oficialmente em
dezembro de 1984, com a missao de ser a gestora e
promotora do Pélo de Alta Tecnologia de Sao Carlos.
Desde a sua criacdo, vem implantando mecanismos
para aproximar universidades, centros de pesquisa
e empresas, com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento regional. Mais de 90 empresas ja
passaram pelo parque tecnoldgico,que atualmente
administra oito incubadoras no estado de Séo Paulo,
nas cidades de Leme, Rio Claro, Itu, Botucatu e Santa
Barbara d'Oeste, além de Sao Carlos.

6 Conexdo

Renato Lopes/Luz

Encontro do Leite
Cerca de 800 pequenos produtores de leite paulistas
reuniram-se em Bauru no dia 7 de agosto para debater as
demandas do setor,numa promocao do Sebrae-SP,Sistema
Faesp/Senar, Sindicato Rural de Bauru, Organizacdo das
Cooperativas do Estado de Sao Paulo e Servico Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo. A idéia é tornar o evento
anual e itinerante,a fim de contemplar todo o estado. Cinco
produtores que se destacaram em produtividade e qualida-
de foram homenageados: Acacio Pereira dos Santos e Pedro
Garcia Duarte, de Fartura; Elcio Santucci, de Cristais Paulista;
Paulo Sérgio Freitas,de Divinolandia,e Antonio Genésio Chi-
nelatto,de Jaboticabal.O diretor administrativo-financeiro do
Sebrae-SP, Milton Dallari,destacou trés pontos que devem ser
desenvolvidos pelos
produtores. “Temos
de melhorar a produ-
tividade do rebanho e
a qualidade do leite e
reduzir os custos para
0 pequeno produtor’
Milton Dallari, diretor
do Sebrae-SP (a direita):
prioridades definidas

Apoio a inovacao

Para ampliar o acesso das micro e pequena empresas ao
desenvolvimento tecnoldgico, o Sebrae-SP vai investir
RS 30 milhdes nas incubadoras existentes no estado e
em Novos projetos para o biénio 2009/2010 — cerca de
150% a mais do que 0s RS 12 milhdes aplicados no perio-
do anterior. A entidade continua expandindo a rede de
incubadoras no estado. Em 29 de maio, foi inaugurada
a Incubadora Municipal de Empresas de Indaiatuba,
resultado de parceria entre o Sebrae-SP,a prefeitura e a
Fundacao Indaiatubana de Educacao e Cultura.

A incubadora, do tipo misto, iniciou suas atividades
com 12 empresas resi-
dentes e seis assistidas,de
areas como automacao
industrial,tecnologia,con-
feccdo e informatica. Em
todo o estado,ja sédo qua-
se 80 unidades apoiadas
pelo Sebrae-SP.

Denise Guimarées



Fotos: Sebrae-SP

Feira do Jovem Empreendedor
A 72 Feira do Jovem Empreendedor Joseense, evento
anual realizado pela prefeitura de Sado José dos Cam-
pos no Parque Tecnoldgico Riugi Kojima, com apoio
do Sebrae-SP, teve como tema Visdo de Futuro.Neste
ano, a feira apresentou 201 projetos desenvolvidos
por estudantes da 82 série da rede publica e privada
do municipio, que participaram da capacitacdo do
Jovens Empreendedores — Primeiros Passos. Entre os
projetos apresentados,estavam solucdes para limpar
calhas e evitar a dengue, um aparelho para reutiliza-
¢ado da dgua da maquina de lavar e um sistema que
nao deixa a pizza esfriar durante o transporte.
Segundo a coordenadora educacional do Centro
de Educacdo Empreendedora (Cedemp), Carmen
LUcia de Paula Ferreira,em 2007 os estudantes deram
vida a 600 projetos inovadores.Desses,60 foram apre-
sentados na feira.”A cultura empreendedora desen-
volve o comportamento das criancas e adolescentes,
melhorando a auto-estima e fazendo com que nao
deixem de acreditar em seus sonhos; disse.

Missoes técnicas de
desburocratizacao

Comitivas osrganizadas

pelo Sebrae Nacional,

compostas por técnicos
dainstituicdo e prefeitos
de varios regides do pafs,
visitaram Sao Paulo,em 5
de junho e 4 de agosto,
para conhecer as acdes Paulo Arruda, diretor do

de desburocratizacdo que  Sebrae-SP, apresenta as agoes

0 estado vem adotando nos processos de formali-
zacao das micro e pequenas empresas. As missoes
técnicas compartilharam experiéncias com os de-
mais agentes empenhados em eliminar a burocracia
enfrentada pelos empresarios. Na capital paulista,
além do Sebrae-SP.eles conheceram o sistema piloto
do alvard eletronico em atividade no subdistrito de
Santo Amaro, regiao mais populosa da cidade. A ini-
Ciativa, que vai simplificar a concessdo de licenca de
funcionamento aos estabelecimentos,é da Secretaria
da Desburocratizacdo do Municipio de Sao Paulo,que
informa que no segundo semestre os trés distritos
da Lapa, na Zona Oeste da capital, deverao também
implantar o alvara eletrénico.

Cidade Policéntrica
A realizacdo do projeto Sebrae na Rua em quatro bairros
de Santo André, no inicio de julho, encerrou a primeira
fase do Cidade Policéntrica, programa desenvolvido des-
de 2006 no Grande ABC, em parceria com a prefeitura e
a Associacdo Comercial e Industrial de Santo André. O
objetivo é elaborar uma estratégia de desenvolvimento
para o municipio, a partir do piloto nos bairros Vila Linda,
Jardim Bom Pastor,Vila Assuncao e Parque das Nagdes.
Em dois anos foram realizados 58 cursos e palestras
para proprietarios e funciondrios de 206 empresas dos
quatro bairros. Pesquisa da Universidade Municipal de
Séo Caetano do Sul revelou que 45,4% dos empresarios
gue participaram do programa aperfeicoaram a gestdo do
negdcio.Na segunda fase, o programa fard uma avaliacdo
qualitativa e formara grupos setoriais. Até o fim deste ano
deverd haver pelo menos um grupo setorial por bairro.
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Modelo italiano

Para dar continuidade ao intercambio de informacoes
entre Sdo Paulo e as regides de Marche e Lombardia, na
Italia, iniciado em maio deste ano, diretores e gerentes
do Sebrae-SP receberam no dia 1° de julho a visita de
uma comitiva italiana organizada pela Unioncamere, as-
socCiacao que relne as camaras de comeércio de regides
como Toscana,Piemonte,Véneto e Campania. A delega-
cao trouxe representantes de 42 empresas interessadas
em ampliar relagées comerciais com o Brasil.

Os objetivos do encontro foram compartilhar
experiéncias entre os dois paises e estreitar o relacio-
namento no sentido de identificar as necessidades
dos pequenos negdcios de cada regido e atendé-las
de maneira mais eficiente, por meio do intercambio de

hj"

Integrantes da misséo e diretores do Sebrae-SP: objetivo é ampliar as

informacdes e interesses comuns.

relagdes comerciais entre micro e pequenas empresas dos dois paises

Circuito Turistico
Costa da Mata Atlantica

e Conselho de Desenvolvimento da
Baixada Santista, representantes de

Atendimento
ampliado

Ricardo Saibun

associacdes comerciais e camaras de
dirigentes lojistas da regido, de bure-
aux de outras regides de Séo Paulo e
do pafis,de empresarios e associacoes
de classe da cadeia do turismo.

A publicacdo contém detalhes

de trés roteiros tematicos: Histo-
rico e Cultural, Ecolégico e Rural e
Cientifico e Ambiental. Divulga ainda
o Calendario Regional de Eventos,
pontos turfsticos, localizacdo de 229
produtos e servicos classificados por
setor, historico de Santos, Gua-
ruja, Sao Vicente, Praia Grande,
Bertioga, Mongagua, Peruibe,
ltanhaém e Cubatdo, mapas,
fotografias e rotas de acesso.
Os 6 mil exemplares iniciais
do catélogo serdo distribuidos
em feiras,centrais de informa-
¢oes turisticas e operadoras
de turismo,havendo também
uma versao digital. A produ-
gao contou com o apoio da
Agem, Condesb e Ecovias.

Com 102 paginas e 245 atracoes turfs-
ticas nos nove municipios da Baixada
Santista, foi lancado em 15 de julho o
Catdlogo do Circuito Turistico Costa da
Mata Atlantica, resultado de parceria do
Sebrae-SP com o Santos e Regido Con-
vention &Visitors Bureau.O lancamento,
em Santos, reuniu 0s parceiros nainicia-
tiva: diretores do Sebrae-SP; secretarios
de Cultura e Turismo dos municipios
envolvidos, Secretaria de Turismo do
Estado,Embratur, Agéncia Metropolitana

Dando continuidade a expan-
sdo de sua rede, o Sebrae-SP
inaugurou em junho mais
dois Postos de Atendimen-
to ao Empreendedor (PAEs),
passando a contar com 127
unidades no estado, além
dos 29 Escritérios Regionais
(ERs). Os postos de Itapeceri-
ca e Adamantina ampliam o
apoio aos empreendedores
das regides de cobertura dos
ERs de Osasco e Presidente
Prudente, respectivamente. O
primeiro é resultado de uma
parceria entre Sebrae-SP, pre-
feitura, Associacdo Comercial
e Empresarial e Agéncia de
Desenvolvimento de Itapece-
rica da Serra;no segundo PAE,
a parceria reuniu a prefeitura,
a Associacao Comercial e
Empresarial e as Faculdades
Adamantinenses Integradas.

o g
Mirian Guedes, secretdria de Turismo de Santos, e
Ricardo Tortorella, diretor-superintendente do Sebrae-SP
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A importancia da
inovacao

Pesquisa inédita do Se-
brae-SP apontou que en-
tre as micro e pequenas
empresas que passaram
por processos de inova-
Cao em seus negdcios, No
Ultimo ano, 52% tiveram
crescimento no volume
de producao, 46% aumen-
taram o faturamento, 39%
aumentaram a produtivi-
dade da méo-de-obra e
24% ampliaram o quadro
de pessoal. Esse resultado
foi o dobro do verificado
nas empresas que ndo ino-
varam.O estudo Inovacéo e
Competitividade nas MPEs
Paulistas, elaborado pelo
Observatério das Micro e
Pequenas Empresas do Se-
brae-SPouviu450empreen-
dedores paulistas,amostra
representativa do universo
de empresas do estado nos
setores de indUstria,comér-
Cio e servicos.

A pesquisa foi apresen-
tada durante o workshop
Desafio da Inovacéao e
Competitividade nas Micro
e pequenas empresas, em
26 de junho, no auditorio
do Sebrae-SP. O objetivo é
identificar o grau de inova-
cao existente naquelas em-
presas de micro e pequeno
porte do estado de Sao
Paulo e avaliar a freqiéncia
com que 0S empresarios
empregam as inovac¢oes
em seus negdcios e 0s
principais processos inova-
dores implantados.

Compras governamentais e MPEs

O governador José Serra sancionou no
dia 7 de julho a lei que da tratamento
diferenciado as micro e pequenas
empresas nas licitacbes para compras
governamentais. Todo o processo de
licitacao de compras do governo no
valor de até R$ 80 mil serd exclusivo
para a participacado de MPEs, desde
que existam ao menos trés delas que
atendam as especificacdes técnicas
estabelecidas no edital.

Além da exclusividade na licitacao,
a lei estadual promete ainda reduzir a

burocracia dos processos licitatérios,
como a dispensa de apresentacdo de
documentos relativos a regularidade
fiscal durante o processo da licitacdo.
Outra questdo regularizada pela lei é
a subcontratacdo, que pode permitir a
uma grande empresa subcontratar uma
MPE em até 30% do valor da compra,
0 que deve reduzir a participacao de
empresas informais nesses processos.
Trata-se de um mercado potencial de
RS 20 bilhdes por ano para as micro e
pequenas empresas.

Fortalecimento das cadeias produtivas do Alto Tieté

Um programa de gestao da informa-
cao, realizado pelo Sebrae-SP e pelo
Sindicato Rural de Mogi das Cruzes, vai
aproximar os produtores agricolas e
varejistas do Alto Tieté. Com o objetivo
de potencializar a producéo agricola e
formar um banco de dados para o inter-
cambio de informacgdes sobre o merca-
do rural dessa regiao, foi lancado no dia
14 de julho, na sede da Associagao de
Supermercados de Sao Paulo (APAS),em
Sao Paulo,0 Programa de Fortalecimen-
to das Cadeias Produtivas de Hortalicas,
Caqui, Néspera e Cogumelos do Alto
Tieté e Regido Metropolitana.

A primeira fase do projeto piloto,
que comeca a ser aplicado em 200
propriedades rurais e terd a duracdo de
16 meses, consiste no diagnostico so-
cioecondmico e ambiental das cadeias
produtivas da regido, cujas informagdes
serdo sistematizadas em uma ferramen-
ta de gestao, para identificar as possibi-
lidades de producao e direcionamento
de acdes no mercado. Também sera
feito um mapeamento por satélite,com
imagens tridimensionais das regioes,
com previsao meteorolégica de até seis
meses,além do levantamento mercado-
l6gico dos pontos de varejo.

Conexao 9
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Foram cinco eventos, e em
todos eles o que mais cha-
mou atengdo estava na platéia:
homens e mulheres em roupas
simples, rostos queimados de sol,
mados calosas de quem se dedica a
cultivar a terra. Alguns levavam
os filhos e a maioria representa-
va sindicatos e associacoes de
produtores. Chegavam em carros
e Onibus e, invariavelmente, lo-
tavam os auditérios, atentos aos
pronunciamentos as explicagdes.
Para o Sebrae-SP, esse ptblico
especial foi o ponto alto do ciclo
de langamento do novo Sistema
Agroindustrial Integrado (SAI), o
programa de maior abrangéncia
da entidade, presente nos 645
municipios paulistas.

10 Conexdo

Novo modelo de
atendimento do
Sistema Agroindustrial
Integrado é lang¢ado
oficialmente em cinco
regides do estado

Em pouco mais de um més,
entre 29 de maio e 8 de junho, o
Sebrae-SP promoveu semindrios
em quatro regides do estado e na
capital, para explicar as mudan-
cas incorporadas ao SAI, criado
hé dez anos. O primeiro evento
ocorreu em Sdo José do Rio Pre-
to, seguindo-se Sorocaba, Bauru
e Guaratinguetd, todos com a
presenca média de 600 pessoas,
e com o encerramento na capital,

para cerca de mil convidados.
Diretores e técnicos do Se-
brae-SP esclareceram duvidas
dos produtores e deixaram claro
que o SAlingressa em uma nova
etapa. Fdbio de Salles Meirel-
les, presidente do Conselho
Deliberativo do Sebrae-SP, da
Confederagdo da Agricultura e
Pecuéria do Brasil (CNA) e do
Sistema Faesp-Senar-AR/SP,
desempenhou papel fundamen-
tal no SAI, em duas ocasides: na
criagdo do programa, em 1998,
e agora, no lancamento de sua
versdo atualizada. O dirigente
afirmou que néo vé o sucesso do
SAI como uma vitéria pessoal:
“H4 62 anos atuo na representacao
do setor rural, mas para mim é




Fabio Meirelles, presidente do Conselho Deliberativo do Sebrae-SP, na apresentacdo do
novo modelo na capital: hd dez anos, o dirigente foi o responsavel pela cria¢ao do SAI

uma vitéria do trabalho. O SAI é
um instrumento capaz de ajudar
o produtor a se tornar realmente
um empresario, com tecnologia e
gestdo para aprimorar a produgao,
e até exportar”, disse.

“A partir de agora, o progra-
ma, que ja era bom, serd capaz de
agregar ainda mais valor do que
no passado”, disse Ricardo Tor-
torella, diretor-superintendente
do Sebrae-SP. “Torna-se mais
agil e com foco em resultados,
com mais e melhor atendimento
ao produtor”, resumiu.

O que mudou - Na abertura de
cada evento, coube a Joaquim
Batista Xavier Filho, gerente
da Unidade Organizacional de
Desenvolvimento Territorial do

Sebrae-SP, detalhar o novo mo-
delo, com énfase nas mudancas
que fardo a diferenga para os
produtores. Xavier destacou
inicialmente a nova classificagdo
dos grupos de produtores em
trés niveis: em formacido, em
amadurecimento e maduros.
Paulo Arruda, diretor-técnico
do Sebrae-SP, disse que, nessa
nova etapa, o SAI estd focado
na realidade de cada estdgio em
que se encontra o produtor rural:
“Nos grupos iniciantes, vamos
desenvolver o empreendedoris-
mo, a capacidade de se associar e
preparar o produtor para um am-
biente futuro. Quando o grupo ja
estd em amadurecimento, o foco
é gestdo, busca de novos mer-
cados e melhor gerenciamento

Lancamento do SAl em Guartinguetad: presenca marcante dos produtores rurais paulistas

Luludi/Luz

Roosevelt Céssio/Luz

O SAl em numeros

* Grupos de produtores atendidos
atualmente: 617

« Consultores credenciados: 250

* Produtores credenciados desde 1998:
mais de 100 mil

+ Nimero de atendimentos desde 1998:
mais de 530 mil

* Horas de consultoria a produtores
rurais desde 1998: 110 mil

* Municipios paulistas atendidos: 645

financeiro. No grupo maduro,
o produtor ja é um empresario
preparado para exportar, para
certificar e galgar novos desafios
na cadeia produtiva. Nosso pro-
posito é tornar o produtor rural
cada vez mais empreendedor”.
Arruda sintetizou “Sdo poucas
mudangas, mas todas de grande
impacto para os produtores”.
Uma delas, segundo Xavier, é
a oferta de servigos sob medida
para as necessidades de cada
grupo. “Para os produtores ini-
ciantes, o SAl vai dar prioridade
a questdes como associativismo,
formacdo de preco, vendas,
nocodes de boas préticas agrico-
las, gestdo ambiental, normas e
procedimentos. Nos grupos em
amadurecimento, trabalhare-
mos aspectos como marketing,
qualificagdo da méao-de-obra,
qualidade, tecnologia e gestdo
financeira. Nos grupos maduros,
focaremos temas como empre-
endedorismo, lideranca, boas
préticas, negociagdo, mercado,
qualificagdo e novos canais de
comercializacgdo.”

Sem interrupcoes — A principal
mudancga, contudo, envolve o

Conexao 11



NOVO SAI

sistema de trabalho dos con-
sultores que atuam ao lado
dos produtores. No modelo
anterior, a manutencdo desses
especialistas dependia da reno-
vacdo de convénios. “Agora o0s
consultores sdo credenciados
por meio de edital piblico”,
explicou Xavier. A equipe de
atendimento divide-se em dois
grupos: consultores de formacgéao
e desenvolvimento de grupos e
consultores de formulacido de
estratégias e projetos.

Depois da implantagdo da
nova metodologia do SAI o
Sebrae-SP ja credenciou mais
de 200 consultores, que ja estdo
em atividade nos médulos que
atendem cerca de 620 grupos de
produtores organizados. “Esse
foi o avango mais importante”,
afirmou o diretor Paulo Arruda.
“Agora é possivel assegurar a
continuidade do trabalho, que
ndo pdra mais na renovacgdo do
convénio, o que desmotivava o
produtor e o consultor.”

Entre os parceiros institucio-
nais no novo modelo do SAI
estdo o Sistema Faesp-Senar-
AR/SP, sindicatos rurais, Fede-
racdo do Comércio do Estado
de Sdo Paulo (Fecomercio) e

Show de Cezar
e Paulinho no

evento que
éfTcerrowo ciclo
de langamento
do SAI, na capital

Senac-SP, Federacdo das Indus-
trias do Estado de Sdo Paulo
(Fiesp) e Senai-SP, Federagdo
das Associagdes Comerciais do
Estado de Sao Paulo (Facesp),
Associacdo Comercial de Sdo
Paulo, instituigcdes de pesquisa
e tecnologia como a Fundacgéo
ParqTec, a Embrapa, a Fapesp e
o IPT e instituicdes financeiras
como o Banco do Brasil e a Caixa
Econ6mica Federal.

Da porteira para fora — Ricardo
Tortorella definiu o SAI como
“um programa consagrado pelos
produtores” e explicou a neces-
sidade de mudangas: “Depois de
muitos anos de sucesso no cam-
po, entendemos que estava na
hora de atualizar nossa metodo-
logia. No conceito antigo, assis-
tiamos bem o produtor rural na

parte técnica, levando solugdes
de processos e de produtos para
dentro do médulo agricola dele.
Hoje, além de levar esses servigos
de forma mais organizada e mais
agil, avancaremos também no
conceito fora da porteira, para
trabalhar mercado interno e ex-
terno, feiras, canais de comercia-
lizagdo e rodadas de negécio, em
busca de mais competitividade
e mais produgdo e de uma visdo
mais empresarial do que de fato
existe hoje. O mercado exige isso
do produtor”.

O diretor-superintendente
do Sebrae-SP acrescentou: “Até
poucos anos atrés, a agricultura
nido representava 10% do PIB
brasileiro, e hoje o agronegécio
tem uma participacdo acima de
40%. O mercado é favoravel, o
mundo discute alimentacédo e

0 SAl é um instrumento capaz de ajudar o produtor
a se tornar realmente um empresario rural, com tecnologia
e gestdo para aprimorar sua produgao e até exportar

Fabio de Salles Meirelles, presidente da Conselho Deliberativo do Sebrae-SP
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energias alternativas, e a solugao
pode estar em nossa agricultura.
Com o novo SAI, esperamos tra-
balhar com um produtor rural
inserido nessa nova conjuntura,
nesse novo ambiente mais com-
petitivo, e, por meio de solugdes
de tecnologia e de inovacdo, aju-
dé-lo a produzir cada vez mais
com Imenos recursos”.

Milton Dallari, diretor admi-
nistrativo e financeiro do Se-
brae-SP, ratificou a opinido de
Tortorella: “Nessa importante
reformulagdo que implantamos
no SAI, introduzimos um con-
ceito que ndo é novo, de cadeia
produtiva, mas o pequeno produ-
tor as vezes tem dificuldade para
entender todo o processo. Entdo,
o fato de reformularmos o pro-
grama nesse sentido se destina a
proporcionar uma visdo um mais
ampla do agronegécio e oferecer
ao produtor rural um leque de
alternativas maior do que ele
tem hoje. O SAI é modelo para
os outros estados”.

SAI Metropolitano — Na cerimé-
nia na capital, em 8 de julho, que
também marcou o langamento
do SAI na Regido Metropolitana
de Sdo Paulo, que engloba 39
municipios, o presidente do Sin-
dicato Rural de Fernandépolis,
Marcos Mazzetti, em
nome das entidades
dos produtores, fez
um histérico da atua-
¢do do programa nos
ultimos dez anos: “Em

Joaquim Batista Xavier Filho,
do Sebrae-SP: projetos ndo
serdo mais interrompidos

Produtores presentes nos semindrios realizados Sao José do Rio Preto (acima) e em Bauru (no alto):

1998, fui responsdavel, ao lado
dos companheiros daregido, pela
implantacdo do SAI pioneiro, em
Votuporanga. A partir de entéo,
trabalhamos com visdo de mer-
cado e acumulamos uma série
de grandes experiéncias, como
compras conjuntas e trabalho em
grupo. O SAI trouxe desenvolvi-
mento para a nossa regido, e ago-
ra serd ainda melhor
para todos nés. Temos
a certeza de que os
produtores rurais, as
cooperativas, as asso-
ciagbes e os empresa-
rios vdo poder contar
com servigos ainda
melhores”.

O evento que encer-

Roosevelt Cassio/Luz

rou o ciclo de semindrios reser-
vou uma surpresa final para os
participantes: uma apresentagdo
da dupla Cezar e Paulinho, que
nasceram em Piracicaba, interior
de Sdo Paulo, e mantiveram-se
fiéis as origens, mesmo depois
de sete discos de ouro e um de
platina. Com um show grandioso,
a dupla prestou uma homenagem
especial a Fabio Meirelles, presi-
dente do Conselho Deliberativo
do Sebrae-SP hoje e hé dez anos,
quando o SAI foi lancgado, e que
naquele dia completava 80 anos,
amaior parte dos quais dedicado
a agricultura brasileira. 4w

Por Ricardo Marques da Silva
Colaboraram: Beatriz Vieira e Eliane Santos
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PROGRAMA DE COMPETITIVIDADE

C erca de 500 micro e pequenas
empresas paulistas acabam
de ganhar um impulso de peso
para se tornar ainda mais com-
petitivas: US$ 20 milhdes (cerca
de R$ 32 milhdes) a ser aplica-
dos em areas como capacitacéo,
tecnologia e difusdo do conheci-
mento. Os recursos provém de
parceria entre o Sebrae Nacional,
o Sebrae-SP, o Banco Interameri-
cano de Desenvolvimento (BID)
e o0 Governo do Estado, por meio
da Secretaria de Desenvolvimen-
to, com o apoio da Federagido
das Industrias do Estado de Sao
Paulo (Fiesp), e véao financiar o
Programa de Melhoria da Com-
petitividade das Empresas Loca-

14 Conexao

éﬂlﬂart‘éﬁ‘@ cortP BID,
1mpulsmna a COIﬂpetltm’ﬂa'de
de empresas instaladas em Arranjos:

Produtivos Locais no estado de Sao Paulo

lizadas em Arranjos Produtivos
Locais (APLs).

O programa foi langado em 25
de junho, na sede do Sebrae-SP,
na presenca de grande niimero de
empresdrios, que ouviram outra
boa noticia do vice-governador
e secretdrio do Desenvolvimento
de Séo Paulo, Alberto Goldman:
os beneficios poderdo se esten-
der aos demais APLs do estado.
“Esse langamento é um pequeno
demonstrativo do que realmente
pode ser feito”, disse Goldman.
“Hoje acendemos o estopim;
agora, cabe ao empresariado es-
tabelecer seus interesses comuns
e apresentar suas demandas. As
oportunidades existem e podem

iz Prado/Luz

Fotos Lu.

ilhoes para

se multiplicar com aportes do
estado, do Sebrae e do BID.”
Nessa primeira etapa, estdo
envolvidos 15 APLs de diferen-
tes setores e regides do estado
(veja na pdgina ao lado). O
presidente do Conselho Deli-
berativo do Sebrae-SP, Fabio
de Salles Meirelles, afirmou:
“Num ambiente de inovagdo, os
empreendedores vao poder usar
novos instrumentos de competi-
tividade e recursos tecnolégicos
para desenvolver sua produgdo e
disputar outros mercados”.
Ricardo Tortorella, diretor-su-
perintendente do Sebrae-SP, tem
o mesmo ponto de vista: “Que-

APLs beneficiados

* Alcool de Piracicaba

* (alcados Femininos de Jau

* (alcados Infantis de Birigii

* (alcados Masculinos de Franca

* Cama, Mesa, Banho e Enxovais
de Bebé de Ibitinga

* Ceramica Vermelha de ltu

* Ceramica Vermelha de Tambad

* Ceramica Vermelha de Tatui

* Ceramica Vermelha de Vargem Grande
do Sul

* Confeccoes de Cerquilho e Tieté

* Equipamentos Médicos e Odontoldgicos
de Ribeirao Preto

* Méveis de Mirassol

* Méveis da Regiao Metropolitana
de Sao Paulo

* Plastico do Grande ABC

* Téxtil e de Confecgdo de Americana e regido




os APLs

remos Sdo Paulo cada vez mais
forte e precisamos tornar nossas
pequenas empresas ainda mais
competitivas. Os APLs sdo um
modelo de trabalho conjunto, do
poder do associativismo, sempre
respeitando a individualidade
de cada empreendedor”.

Paulo Okamotto, presidente
do Sebrae Nacional, destacou a
participacdo do governo paulista,
lembrando que ndo é comum que
o poder publico invista na com-
petitividade das empresas: “Em
Sdo Paulo temos condigoes de
desenvolver rapidamente a meto-
dologia do programa”, disse.

O coordenador de Desenvolvi-
mento Regional e Territorial da
Secretaria de Desenvolvimento
do Estado, José Luiz Ricca,
definiu assim a iniciativa: “E
um grande avango, porque nos
remete a uma visdo mais coorde-
nada da agdo dos APLs, especial-
mente no que se refere a busca
de competitividade e a insergéo
das pequenas industrias paulis-
tas no contexto internacional, na
metodologia do BID, mais com-

" Focos estratégicos

* Promogdo da cultura cooperativista
* Fortalecimento da governanca

* Melhoria do processo produtivo

* Inovagdo tecnoldgica

* (apacitacdo em gestao

* Respeito ao meio ambiente

\- Acesso a mercados

.
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Na pdgina anterior, itens produzidos por empresas integrantes de APLs, exibidos no lancamento do programa;
acima, a partir da esquerda, Paulo Okamotto, Fabio Meirelles, Alberto Goldman e Ricardo Tortorella

pativel com a tendéncia mundial
de desenvolvimento”.

Ambiente de inovacdo - Os
proprios Arranjos Produtivos
Locais, na visdo de Ricca, sdo de
vital importancia para a expan-
sdo das empresas de pequeno
porte, especialmente daquelas
de base tecnoldgica. “Trata-se de
uma forma nova de trabalhar, de
uma mudanca de comportamen-
to do individual para o coletivo.
O APL é a base para aprender a
cooperar e competir de maneira
mais organizada e descobrir
que, na realidade, temos de po-
tencializar nossa acdo interna
para fazer frente a concorréncia
internacional”, afirmou.
Segundo Joaquim Batista Xa-
vier Filho, gerente da Unidade
Organizacional de Desenvolvi-
mento Territorial do Sebrae-SP,
o trabalho nos Arranjos Produti-

vos ja foi efetivamente iniciado,
com duas linhas principais de
atuacdo: “A primeira tem foco
em gestdo, capacitacdo, con-
sultoria, tecnologia e agoes de
mercado, com forte presencga
do Sebrae. A segunda envol-
ve investimentos do governo
estadual em infra-estrutura e
ferramentas de tecnologia nas
regides em que se localizam os
APLs, como novos laboratérios e
reequipamento e modernizagdo
dos ja existentes”, explicou.

Para aumentar a competitivi-
dade das empresas abrigadas em
APLs, diz Xavier, é indispen-
sdvel um trabalho que comeca
com a cooperagdo e prossegue
com o aprendizado coletivo, o
conhecimento compartilhado e
a capacidade de inovar. 4

Por Ricardo Marques da Silva
Colaborou: Patricia Coutinho
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ENTREVISTA

ll y ( J
Os empresarios
precisam tomar
[ J ( 4 ( 4 o ,’
a Iniciativa
Secretdrio do Desenvolvimento afirma que o
governo dispde de recursos para investir nas

micro e pequenas empresas, desde que se
organizem para conseguir esse apoio

q s grandes empresas tém
seus préprios agentes de

financiamento e suas fontes
de capitalizagdo, por isso nédo
precisam da ajuda do poder pu-
blico. Os empreendimentos de
pequeno porte, ao contrario, sao
mais frageis e requerem o apoio
consistente do governo para que
se desenvolvam com seguranga
e assumam um papel cada vez
mais importante na economia.
E com esse argumento que Al-
berto Goldman, vice-governador
e secretdrio do Desenvolvimento
do Estado de Séo Paulo, justifica
a necessidade de investimento
publico para fortalecer as micro
e pequenas empresas, COmo o

que ocorreu com um grupo de
15 Arranjos Produtivos Locais
no estado (veja na pdgina 16).
“Temos claro que esse é um
segmento essencial para a pro-
dugdo e a geragdo de emprego
em qualquer pais do mundo. Os
recursos publicos existem, mas
€ preciso que 0s empresarios se
organizem e tomem a iniciativa
de requerer essa ajuda”, afirma
Goldman nesta entrevista conce-

dida no final de julho.

Conexiao — O senhor disse que
o financiamento aos APLs era
s6 uma amostra da ajuda que
o Estado pode dar as micro e
pequenas empresas. O que mais

“Nao temos como apoiar cada empresa
individualmente, mas podemos fazer
Iss0 quando ha um conjunto

de empresas em areas comuns,
devidamente organizadas”
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ALBERTO GOLDMAN — Vice-governador e

secretdrio do Desenvolvimento do Estado
de Sao Paulo

pode ser feito para apoiar efeti-
vamente o segmento?

Alberto Goldman - Temos, sim,
condigdes objetivas de ajudar
mais o segmento e podemos
mobilizar recursos que estdo
absolutamente disponiveis no
BID, no BNDES e em outras fon-
tes. Também podemos mobilizar
recursos do proprio orgamento
do Estado, na medida da neces-
sidade das empresas.

Conexao - O que falta para que
isso aconteca?

AG - Falta a agdo dos préprios
empresérios. E preciso que eles
se organizem e tomem a iniciati-
va de requerer esses recursos. O
que procuramos fazer é incenti-
vé-los a procurar entidades como
o Sebrae, as associagdes e 0s sin-
dicatos de cada setor para que se
organizem a ndés possamos aju-
da-los. E o caso dos APLs, cujos
integrantes tém caracteristicas
especificas, interesses comuns,




certo grau de governanga, atuam
conjuntamente e vao buscar suas
demandas coletivamente. Assim
fica mais facil conseguir apoio
do setor publico.

Conexao - E no caso de empre-
sas que ainda ndo estdo organi-
zadas em APLs?

AG - Trata-se de buscar uma
mudanca na cultura empresa-
rial. Empresas do mesmo seg-
mento costumam se ver como
adversdrias, como competidoras.
Elas devem continuar sendo
competitivas, mas possuem in-
teresses comuns que deveriam
obrigé-las a trabalhar em conjun-
to. Um exemplo sdo as empresas
que se preparam para exportar
e precisam de certa preparacao.
Um empreendedor sozinho di-
ficilmente vai conseguir, mas
se fizer parte de um conjunto
de empresas tudo se torna mais
facil. As vezes precisam de um
upgrade tecnolégico, ou de um
curso de formacdo profissional,
e isso ndo se faz individual-
mente. Entdo, a medida que os
empresdrios compreenderem
que devem se organizar e traba-
lhar em conjunto, fica mais facil
apoié-los. Nao temos como fazer
isso individualmente.

Conexao - Uma das dificuldades
do segmento é o acesso a tec-
nologia. De que forma o Estado
pode atuar nessa drea?

AG - Temos institui¢des que po-
dem ajudar essas empresas, mas,
também nesse caso, é preciso
que tenham uma inter-relagéo,
que se organizem, criem uma
governanca propria capaz de

tratar conosco. Como disse, é
impossivel atender uma empresa
individualmente.

Conexdo - O governo estadual
acaba de inaugurar o Parque
Tecnolégico de Sdo Carlos, o se-
gundo em Sdo Paulo. Existe um
cronograma para a instalagdo
dos proximos parques?

AG - Até o fim do ano devem
ser implementados varios outros
parques. Atualmente, estdo em
andamento os parques tecnolégi-
cos de Ribeirdo Preto, Campinas,
Sorocaba, Sao José do Rio Preto
e Piracicaba, esse dltimo um dos

mais adiantados. Mas todos eles
ainda se encontram na fase da
agdo do Governo do Estado e das
prefeituras, nés é que estamos
“empurrando” o projeto.

Conexao — Como assim?

AG - Esses parques ndo contam
ainda com uma forte presenca
da iniciativa privada, e sem isso
eles ndo se constituem. O parque
tem de ser um empreendimento
privado com apoio estatal, e ndo
o contrario. Na verdade, esses
parques estdo numa fase inicial,

em que praticamente s6 o poder
publico estd intervindo. Libera-
INOs recursos para a construgao
de incubadoras de empresas e
laboratérios de pesquisa e pro-
curamos ajudar na formacédo de
mao-de-obra nas dreas em que se
instalam esses espagos tecnol6-
gicos. Portanto, o poder publico
estd fazendo a ligdo de casa. No
entanto, um parque tecnolégico
s6 é possivel se houver de fato
uma intervencdo privada. Ou
seja, os terrenos vao ser priva-
dos, precisam ser adquiridos por
empresas que buscam inovagédo
tecnolégica. Inclusive, estamos

“Até o fim do
ano devem ser

implantados varios
outros parques
tecnoldgicos”

mudando o decreto que consti-
tui o sistema de parques tecno-
lé6gicos, obrigando as prefeituras
a estabelecer um plano diretor
para a drea, definindo o tipo
de empresa que serd instalado.
Um parque tecnolégico é um
empreendimento que se inicia
com um empurrdo do poder
publico, mas tem de ser levado
adiante pelo interesse da inicia-
tiva privada. 4

Por Ricardo Marques da Silva
Colaborou: Eliane Santos
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prlmelra vista, sdo trés
cidades com muito pouco em
comum. Sdo José dos Campos,
centro industrial no Vale do
Paraiba, com mais de 600 mil
habitantes e sede de grandes em-
presas de tecnologia; Lins, com
70 mil habitantes, quase 4 mil
empresas, no prospero Noroeste
Paulista; e, no extremo sul do es-
tado, Barra do Chapéu, no centro
das caréncias do Vale do Ribeira,
com 5 mil habitantes, apenas
128 empresas e 363 empregos
formais. No entanto, apesar da
discrepancia dos indicadores,

A esquerda, alunos do ensino fundamental tém
aula de empreendedorismo em Sao José dos
(Campos; abaixo, feira de jovens empreendedores
em Barra do Chapéu: com o futuro nas maos

I —
I ) Tk




€@ assim: na escola

Sdo José dos Campos, Lins e
Barra do Chapéu possuem um di-
ferencial que as une fortemente:
sdo cidades com visao de futuro,
que investem no potencial de sua
populacdo desde muito cedo.
Acima de tudo, acreditam no
empreendedorismo como vetor
estratégico do desenvolvimento
local, como fonte de geragdo de
emprego e renda, e o transfor-
mam em disciplina regular nas
escolas de ensino fundamental
— e os resultados ndo poderiam
ser melhores.

Barra do Chapéu, Lins e Séo
José dos Campos representam
exemplarmente um ntimero cada
vez maior de cidades brasileiras

Divulgacdo

Vocacgao nacional

Anualmente, cerca de 18 mil jovens de 18 a 24 anos abrem uma micro ou pequena empresa
no estado de Sao Paulo, 0 que corresponde a 17% do total de empresas de pequeno porte
iniciadas nos 645 municipios paulistas. Ampliar essa estatistica e despertar os estudantes para
as possibilidades de realizacao profissional e pessoal por meio do empreendedorismo estao
entre as prioridades estratégicas do Sebrae-SP. “Aimportancia de estimular a cultura empreen-
dedora do jovem é fazer com que ele enxergue um futuro marcado pela ampliagdo da base de
consumo e por novas tecnologias, produtos e servicos. Tudo isso vai apontar oportunidades’,
resume Emerson Moraes Vieira, gerente da Unidade de Educacdo do Sebrae-SP.

0 Observatério da Micro e Pequena Empresa do Sebrae-SP aponta a tendéncia de cresci-
mento do nimero de empreendedores jovens.”De 1999 a 2000, a faixa etdria entre 18 e 24 anos
foi responsdvel pela criacao de 14% das empresas paulistas; em 2003, respondeu por 17% dos
novos negdcios; compara Emerson. A expansao nao chega a surpreender.Hd um ano, pesquisa
da Global Entrepreneurship Monitor (GEM) destacava o Brasil na quinta colocacao em nimero
de empreendedores num ranking de 42 paises. E crescente o nimero de brasileiros que trocam

a posicao de empregado para perseguir o sonho de montar o negécio préprio.

que ja perceberam que o desen-
volvimento sustentdvel implica
o fortalecimento do empreende-
dorismo e, portanto, a formagéo
de pessoas com perfil empreen-
dedor, com visdo e determina-
¢do para criar novos negocios e
dinamizar os ja existentes.

Os ntumeros confirmam: os
negdcios de pequeno porte res-
pondem por mais de dois tergos
das ocupagoes do setor privado
e 98% das empresas. Quem in-
corpora essa mudanca de visdo
sai na frente, disseminando uma
légica em que o empreendedo-
rismo é peca-chave para driblar
os desafios dos novos tempos —e
quanto antes se dissemina essa
cultura, melhor.

Essa é a aposta feita por Lins,
que decidiu investir de forma
consistente na cultura empreende-
dora. A cidade foi a primeira a
implantar o empreendedorismo
como disciplina em todos os
niveis de ensino — do fundamen-
tal a graduagdo superior —, o que
lhe confere razdes de sobra para
se projetar como grande pdlo da
educagdo empreendedora nacional.
Nenhuma escola fica fora do novo
curriculo, encampado também
pelas universidades locais — Unisa-
lesiano, Unimep e Unilins.

Esse esforgo se consolidou em
2006, quando todos os estudan-
tes da rede municipal, dos 6 aos
14 anos, foram capacitados pelo
programa Jovens Empreendedo-
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res — Primeiros Passos. “Desen-
volvemos o projeto em parceria
com o Sebrae-SP, com muito
sucesso”, afirma Ana Vilma
Pellicano, diretora de Ensino de
Lins. “E uma nova perspectiva
que se abre para o municipio.”

Desde entdo, a disciplina ga-
nhou amplitude e se estendeu as
escolas estaduais, as particulares e
as institui¢des de ensino superior.
Mais de 9 mil alunos do funda-
mental ja receberam a capacitagdo,
dos quais 7.500 na rede publica.
Entre os jovens que cursam
ensino médio a educagio
empreendedora alcanga
6.700 estudantes.

Na avaliagdo do con-
selheiro do Sebrae-SP,
Tirso de Salles Meirelles,
o programa tem potencial
para alcancar rapidamen-
te todo o estado e mudar
o cendrio do empreende-
dorismo. “Investir na edu-
cacdo desse publico é uma
das melhores alternativas
para que o processo de desenvol-
vimento socioecondmico do pais
seja de fato sustentavel.”

Fotos: Unisalesiano
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Boas surpresas — Situagdo pare-
cida ocorre em Barra do Chapéu,
que desenvolveu uma experién-
cia inspiradora que a projetou
como referéncia nacional em
qualidade de ensino basico. O
municipio despertou atencgdo
ao ocupar o topo do ranking do
Ministério da Educacédo, como a
melhor 4? série do ensino fun-
damental do pais. Obteve 6,8 no
Indice de Desenvolvimento da

Educagao Baésica, quase o dobro
da média nacional de 3,81.

Grupos de professores e estudantes universitarios
da Unisalesiano, de Lins, em programas de

empreendorismo que criam um “circulo virtuoso”
de novas perspectivas para a geracao de trabalho

e renda no municipio

A prefeitura também incor-
porou o empreendedorismo nas
escolas municipais. Todos os
alunos da 1% a 4* série foram ca-
pacitados pelo programa Jovens
Empreendedores — Primeiros
Passos, do Sebrae-SP.

“QQueremos construir umanova
realidade econdmica e social, e
isso comeca pela educagdo”, diz
a prefeita Maria Anunciata da Sil-
va Leme, para quem a estratégia
de investir na infincia cria um
“circulo virtuoso” que se re ete
no dia-a-dia da cidade.
“As criangas passam a ser
agentes multiplicadores
dessa nova cultura e en-
volvem a comunidade.”

Nada mais verdadeiro.
Brincando, e com muita
motivacdo, os estudantes
aprendem ligdes de um re-
pertério capaz de vencer
barreiras e transformar o
sonho de hoje numa reali-
dade possivel. Assim, ddo
0s primeiros passos na
direcdo do empreendedorismo e,
dessa experiéncia, extraem uma
ligdo para toda a vida. “Mais tar-
de, ndo precisam ser empregados
mal remunerados nem deixar a
cidade de origem em busca de
uma oportunidade”, diz Marimar
Guidorzi de Paula, ex-gerente do
Escritério Regional do Sebrae-SP
no Sudoeste Paulista.

Para superar dificuldades, a
prefeitura de Barra do Chapéu
apostou em aliangas estraté-
gicas. Além da parceria com
o Sebrae-SP, tem o apoio da
Fundacdo Armando Alvares
Penteado (FAAP), decisiva para
o salto qualitativo conquistado



pela educacdo municipal. No
fim do ano passado, Barra do
Chapéu promoveu com grande
festa o ambiente de mudancas
que comega a transformar a rea-
lidade local. Em praga ptblica,
numa grande feira, as criangas
apresentaram um pouco do que
aprenderam com a iniciagdo ao
empreendedorismo. Montaram
uma locadora de gibis, lojas de
brinquedos, doces e artesanato e
outras idéias recheadas de sonho
e criatividade.

Primeiros Passos — Se Barra do
Chapéu mira no empreendedo-
rismo para crescer, Sdo José dos
Campos aposta na geracgdo de em-
pregos e na competitividade das
empresas. O municipio foi um
dos primeiros no pafs a implan-
tar nas escolas ptblicas o curso
Jovens Empreendedores — Pri-
meiro Passos, em parceria com
o Sebrae-SP. Entre 2004 e 2007
mais de 40 mil alunos participa-
ram do programa. A partir dessa
capacitagdo e de outras agodes,
surgiu em Sdo José dos Campos

Acima, Mauro Pedro Lopes (de pé), consultor do Sebrae-SP, ministra aula de
empreendedorismo para professores da USP; a esquerda, José Antdnio Lerosa de
Siqueira, da Poli-USP:a universidade quer criar“grandes odsis de inovagdo”

a Feira Jovens Empreendedores,
na qual os alunos apresentam
os trabalhos desenvolvidos na
escola. Na edicdo de 2008, mais
de 150 trabalhos foram escritos
e 40 participaram da feira.

Para o prefeito de Sdo José
dos Campos, Eduardo Cury,
o empreendedorismo serd, no
futuro, um valor bédsico na for-
magcdo de qualquer crianga. Ele
defende que a disciplina seja
implantada nas escolas de todo
o pais. “Um parque tecnolégico
nao cabe em todas as cidades,
mas qualquer escola pode ensi-
nar a emprender”, afirma.

Simples e eficiente — Essa idéia
também é defendida pelo prefei-
to de Lins, Waldemar Casadei.
“Quem pensa que sao necessa-
rios altos investimentos para a
concretizagdo de projetos como
esse vai se surpreender. Basta
ter vontade politica para avan-
car”, afirma. Para o gerente do
Escritério Regional do Sebrae-
SP em Bauru, Milton Aparecido
Debiasi, hd no municipio de

Vinicius Fonseca

Lins um verdadeiro entusiasmo
para disseminar a cultura em-
preendedora entre os estudantes.
“Gragas a essa vontade coletiva,
o projeto ndo fica sé no discur-
so, porque ha diferentes agdes
que fazem disso uma realidade
nas escolas publicas, privadas e
universidades”, diz.

Na prética, a proposta é mudar
uma histéria comuns a muitas
cidades: a falta de perspectiva
de emprego. A expectativa é que,
com o fortalecimento da cultura
empreendedora no municipio,
surjam novos negocios e, com
eles, mais desenvolvimento,
emprego, trabalho e renda.

Os numeros das cidades

Sao José dos Campos
Area: 1.442 km?
Populagdo: 612.312

/

"

IDH-M: 0,849

PIB:RS 17.090.000.000,00
PIB per capita: RS 28.411,33
Taxa de alfabetizagdo: 95,42%

Lins
Area: 571 km?
Populagdo: 69.279

.

WV

IDH-M:0,827

PIB:R$ 809.990.000,00

PIB per capita: RS 11.480,45
Taxa de alfabetizacdo: 92,48%

Barra do Chapéu
Area: 407 km?
Populagdo: 4.846

/

¥

IDH-M:0,555

PIB:RS$ 20.610.000,00

PIB per capita:R$ 4.291,97
Taxa de alfabetizacdo: 81,72%

Dados: fundagdo Seade — Perfil Municipal
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As primeiras iniciativas co-
megam a aparecer em exemplos
como o de Ione Lurdes de An-
drade Modinger, estudante de
Administragdo de Empresas da
Unisalesiano, que, a partir das
ligées aprendidas no curso de
empreendedorismo, decidiu
levar adiante um sonho antigo.
“Criei coragem para me desligar
do regime formal de trabalho
depois de oito anos em uma in-
dustria calgadista”, diz ela, que
hoje prepara o langamento de
sua prépria marca de calgados,
assume a distribuicdo nos canais
de varejo e finaliza os prepa-
rativos para a inauguracdo de
sua primeira loja na cidade. “A
confecgdo artesanal de calgados
era uma atividade informal que
eu desenvolvia sem a visdo em-
presarial. Agora, gragas ao curso
de empreendedorismo, me senti
mais segura e preparada para fa-
zer disso um negécio com pers-
pectivas positivas”, projeta.

Empreendedorismo no campus
- Nédo é demais lembrar que a
semente inspiradora de tamanha
transformacgdo partiu de uma
alianca entre o Sebrae-SP e a
Universidade Estadual Paulista
(Unesp), que em 2006 decidiu
abracgar a causa do empreende-
dorismo e implantou um projeto
piloto nos campi instalados em
Bauru e Ilha Solteira. A expe-
riéncia serviu para institucio-
nalizar o programa Sebrae no
Campus, ponte entre a entidade
e o meio académico.

“Nés temos de formar todos
os tipos de profissional, entre
os quais os empreendedores”,

22 (onexdo

Rubens Cardia/Luz

Professores Everton Rodrigo Custddio, Maris de Cassia Ribeiro e Rosiane Sozzo Gouvea em aula do curso de
empreendedorismo na Unisalesiano, em Lins; abaixo, feira de jovens empreendedores em Barra do Chapéu

lembra o professor José Roberto
Saglietti, assessor da Pr6-Rei-
toria de Graduacdo da Unesp.
“Também é papel da universi-
dade mostrar que podem existir
outras perspectivas de geragdo
de renda além do emprego for-
mal”, afirma Saglietti.

A mudanca é essencialmen-
te cultural. E comega com o
exemplo da aproximagdo entre
academia e mercado. A partir
dessa alianga — e em seu entor-
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no — desenrola-se a proposta do
programa Sebrae no Campus,
que também contempla inicia-
tivas como o Tunel do Univer-
sitdrio e o Desafio Sebrae .

A convergéncia de propésitos
faz ampliar as parcerias. A Uni-
versidade de Sdo Paulo (USP), a
maior do pafs e a terceira maior
da América Latina no &mbito pu-
blico, é a mais nova instituicdo
a adotar a metodologia proposta
pelo Sebrae. E estd confiante nos
resultados. “Vamos criar gran-
des odsis de inovagdo”, sinaliza
José Antonio Lerosa de Siqueira,
professor da Escola Politécnica,
um entusiasta da metodologia.
“Fomos inovadores”, diz ele,
argumentando que a adogdo da
disciplina deve redobrar o im-
pulso a atividade de dezenas de
laboratérios de pesquisa.

“Queremos trabalhar a capa-
cidade dos laboratérios na drea
de inovagdo, porque empreen-
dedorismo e inovagdo estdo
intimamente relacionados”,
sinaliza. “Entendemos que em-
preendedorismo envolve desa-
fios e trabalho em equipe, nédo
somente com a visdo restrita da

ADA-AMORA
NS EMPREENDEDORES
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Lancado o Desafio

Reconhecido por seu cardter educacional, o Desafio Sebrae chega a sua oitava edicdo e
contabiliza 92.378 mil universitdrios participantes — 14 mil s6 em Sdo Paulo, estado que lidera
a competicdo em nimero de equipes. Neste ano, além do Brasil, mais sete paises confirmaram
participacdo: Colémbia, Equador, Uruguai, Chile, Peru, Argentina e Paraguai.

Na disputa, os jogadores retinem-se em equipes com trés a cinco

componentes, responsaveis por gerenciar virtualmente uma em-
presa, desde a administracdo até alinha de produgao. As
equipes sdo divididas em chaves,em que sdo simuladas
situacdes semelhantes as que os empresarios enfrentam
no dia-a-dia.0 Desafio é dividido em cinco fases:as trés
primeiras sdo virtuais, em que os competidores jogam
viainternet, e as outras sao presenciais, quando a estrutura

do jogo adota o regime de imersao e apenas 0s grupos com 0s

melhores resultados estdo aptos a prossequir na disputa.

Sob o tema“Para uns, obstaculo; para vocé trampolim — Com conhecimento o universitdrio
vira empreendedor’ a edicdo de 2008 tem a proposta de reproduzir o ambiente e a dinamica
empreendedora. 0 jogo € destinado exclusivamente a estudantes do ensino superior e ofe-
rece aos vencedores prémios que vao de computadores a uma viagem para conhecer centros

empreendedores na Itdlia.

« Para saber mais: www.desafio.sebrae.com.br

abertura de novos negécios, mas
sob a perspectiva de que, por
meio da pesquisa, também mis-
sdo das universidades, podemos
reinventar a forma de trabalhar
e fomentar a criacdo de novos
start-ups”, propdoe.

Na mesma trilha, a regido
do ABC Paulista incorpora a
educagdo empreendedora como
forma de reagir as mudangas na
economia e garantir trabalho
e renda no dindmico mercado
atual. Profissionais de ensino
de seis instituigdes foram capa-
citados na metodologia da edu-
cagdo empreendedora, entre os
quais o Centro Universitdrio da
Faculdade de Engenharia Indus-
trial (FEI), em S&do Bernardo do
Campo, e a Faculdade Iesa, em

Santo André, que oficializaram a
parceria com o Sebrae-SP.

O ABC também fez bonito no
dltimo Desafio Sebrae, quando
os cinco integrantes da equipe
Empreender, de Sdo Caetano do
Sul, venceram a etapa estadual
(veja quadro acima).

Por caminhos e motivagoes
diferentes, esses municipios
indicam claramente que ndo ha
como negar a existéncia de mu-
dancas significativas no mercado
de trabalho e no cendrio econo-
mico do pais —e a resposta pode
estar nos horizontes abertos pela
educagdo empreendedora. 4w

Por Valéria Hartt
Colaboraram: Davi Machado, Eliane Santos
e Patricia Coutinho
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Bom para o ambiente,
melhor para a empresa

m marcgo de 2007, dez

das 19 lavanderias de
Cajamar, na Regido Metropo-
litana de Sdo Paulo, estavam
irregulares e polufam o rio
Juqueri, principal respon-
sdvel pelo fornecimento de
dgua as industrias da regido.
Hoje, pouco mais de um ano
depois, a situagdo é bem dife-
rente: todas as lavanderias da
cidade conseguiram se legalizar
e se adequar as normas ambien-
tais. O segredo? A participacédo
dos empresdrios no programa
Gestdo Ambiental, promovido
pelo Sebrae-SP em parceria com
a prefeitura do municipio, que,
entre outros beneficios, garantiu
a manutengdo de pelo menos
1.500 empregos no setor.

lasse A, de Cajamar, e o filtro
. (adireita).que instalou por sugestao
dos consultoresggeaproveitamentosde
90%da dgua utilizada na empresase.

‘ -

‘Wendel Rossitoni, da Lavanderia
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depois de participar do
programa do Sebrae-SP

Em outras regides do estado,
mais de uma centena de micro e
pequenas empresas também des-
cobriram que é possivel reduzir
despesas e aumentar o lucro com
a preservacdo do meio ambiente,
sem desviar o foco do empreen-
dimento. Por meio de multiplas
parcerias, donos de oficinas
mecdnicas e fdbricas de brin-
quedos, entre outros negécios,
aprenderam a transformar restos

B

Fotos Andrei Bonamin/Luz

Empreendedores paulistas
contabilizam lucros e
responsabilidade social

de matéria-prima que iam
para o lixo em fonte de ren-
da, reduzindo o desperdicio
e melhorando a imagem da
empresa na comunidade.

O piloto do programa
Gestdo Ambiental deu tdo
certo que, desde julho, o
servigo ja estd disponivel
em todo o estado, segundo Dérli
Martins, consultora da Unidade
de Inovagdo e Acesso a Tecno-
logia do Sebrae-SP. Ao analisar
o projeto produtivo da empresa
— dos gastos com dgua e energia
aos cuidados com a satde e a
segurancga dos funciondrios —, os
consultores ja ajudaram muita
gente a ndo perder dinheiro.

Um bom exemplo é o grupo de
12 fabricas de calgados que par-
ticipou do projeto e descobriu
que poderia evitar um prejuizo
anual de aproximadamente R$
13 milhdes. “As industrias usa-
vam couro de mé qualidade, o
aproveitamento era menor e 390
toneladas de restos do produto
iam parar no lixo todos os anos.
Esse desperdicio foi detectado
pelo consultor e podera ser eli-




minado se os empresdrios segui-
rem as recomendagdes”, conta
Dérli, que ressalta a importancia
das parcerias com entidades
como o Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas (IPT) e o Senai.

Solucoes criativas — No caso das
lavanderias de Cajamar, o traba-
lho foi compartilhado com o po-
der piiblico e com 6rgdos como a
Cetesb. Em vez de simplesmente
multar ou interditar os estabe-
lecimentos, a prefeitura optou
por auxiliar os empreendedores
e tornar mais 4gil e simples a
emissdo de documentos.
“Elaboramos cronogramas
para a regularizacdo dos proble-
mas, com prazos compativeis”,
explica Messias Cidndido da
Silva, prefeito de Cajamar. A
parceria entre as lavanderias e o
poder publico ganhou forga em
junho de 2007, com a adesdo ao
Programa de Gestdo Ambiental.
“Os consultores visitaram todas
as lavanderias do municipio, fi-
zeram o diagnéstico do processo

José Renato Ferreira e Messias Candido da
Silva (a direita), respectivamente, secretdrio do
Meio Ambiente e prefeito de Cajamar:apoio da
administracdo facilita a vida dos empresdrios

produtivo e apontaram solugées
para os problemas”, conta José
Renato Ferrreira, secretdrio do
Meio Ambiente de Cajamar.
Dono da lavanderia Classe A, o
quimico Wendel Renato Rissito-
ni desenvolveu um processo que
permite reaproveitar 90% dos
aproximadamente 80 mil litros
de dgua utilizados diariamente
na lavagem das roupas. Com um
gasto de aproximadamente R$ 5
mil, o empresdrio também criou
um equipamento que substitui
o tradicional filtro-prensa para
tratamento de agua, vendido a

Altamiro de Oliveira, da Schauma Confecccdes:filtro de 0zonio economiza energia e evita a poluicdo

R$ 60 mil no mercado. “O Sebrae
fez contato com técnicos do IPT
para me ajudar a encontrar uma
forma de usar o lodo produzido
no processo de lavagem como
combustivel da caldeira que
esquenta a dgua”, afirma Rissi-
toni. “Se isso se tornar vidvel,
completo o ciclo de tratamento
da empresa, economizo e deixo
de usar madeira.”

Em Cajamar desde 1992, Alta-
miro Roque de Oliveira, dono da
Schauma Confecgdes, comprou
uma madquina de oz6nio que
permite, além da economia de
energia, o reuso da dgua retirada
do pogo artesiano. “Comprei o
equipamento com a intengédo de
fechar o ciclo de produgéo com a
reutilizacdo da 4gua”, diz. Entu-
siasmado, Oliveira lembra que o
ozoOnio tem acdo antibactericida,
o que é bom para os tecidos, e se
transforma em oxigénio ap6s oito
minutos em ebuligdo. “E um ga-
nho de qualidade para a empresa
e para a natureza.”

Auditoria ambiental - Respon-
sdvel pelo desenvolvimento da
metodologia adotada pelo Se-
brae-SP no Programa de Gestdo
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Ambiental, o professor Alcides
Ledo, da Universidade Estadual
Paulista (Unesp), destaca que
nem sempre o empresdrio tem
nocdo do prejuizo que causa ao
proéprio bolso e ao meio ambiente
ao queimar, por exemplo, lenha
que ndo estd seca. “O meio am-
biente ndo é sé uma plantinha
verde; é dinheiro que vocé ganha
reduzindo horas de trabalho ou
desperdicio”, afirma.

A proposta do professor da
Unesp destaca a importancia de
uma auditoria ambiental nas em-
presas, além de estabelecer um
tempo maior de permanéncia do
consultor na drea de producéo.
Itens como saide e seguranca
no trabalho e a destinagdo dos
residuos sdo prioritdrios no siste-
ma de trabalho que propde. Para
Ledo, o programa permite que os
empresarios se conscientizem,
resolvam problemas e apren-
dam a ganhar com a redugdo
do desperdicio. Os problemas,
alerta, vdo da ma administracdo
a falta de consciéncia ambiental
e descarte inadequado de maté-
ria-prima. “Quanto menor e mais
descapitalizado é o empresério,
menos ele pensa no meio am-
biente, visto como custo, e ndo
como beneficio.”

Foi o bolso o que realmente
mais pesou na decisdo de Marco
Antonio Ramalho Verissimo,
sécio da oficina mecéanica Jagua-
rauto, na capital, de aderir ao Pro-
grama de Gestdo Ambiental: “O
relatério do Sebrae-SP mostrou os
pontos positivos do meu negécio
e sugeriu solugdes para resolver
problemas, como o descarte de
lixo”, diz. Ele descobriu, por
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Marco Antonio Verissimo: 6leo que era jogado no esgoto se torna uma fonte adicional de renda

exemplo, que d4 para ganhar di-
nheiro armazenando o 6leo usado
de motor: “Em vez de jogar no
esgoto e poluir o rio, vendo para
uma empresa que paga até R$ 50
pelo tambor de 200 litros”.
Verissimo j& enxerga mais
longe: “Vamos trabalhar com con-
trole da emissdo dos poluentes e
seguir padrdes de qualidade”. Ele
pretende participar da segunda
etapa do projeto de Gestdo Am-

Fernando Boleiz, da Pipoquinha: economia de
centavos faz muita diferena no fim de um ano

biental: “Ainda preciso aprender
anegociar parcerias com fornece-
dores e otimizar a entrega de mer-
cadorias e matéria-prima”, diz.
Medidas simples também per-
mitiram a Pipoquinha Comér-
cio de Brinquedos, na capital,
aumentar de 5% para 40% o
reaproveitamento das sobras da
madeira usada na producdo. Fer-
nando Boleiz, dono da empresa,
explica: “Até sabiamos que dava
para aproveitar melhor a maté-
ria-prima, s6 que a economia
em cada peca era de centavos,
e achei que ndo valia a pena ter
esse trabalho.” De acordo com
Boleiz, o diagnéstico dos consul-
tores do Sebrae-SP mostrou que
os centavos jogados fora viravam
muito dinheiro no fim do ano. “A
economia aparece quando se trata
da produgdo de 12 mil pegas por
ano, sem falar no ganho para o
meio ambiente”, afirma. 4

Servigo:
Mais informagdes sobre o programa Gestao Ambiental podem ser
obtidas no site www.sebraesp.com.br ou pelo telefone 0800-703-5511

Por Fernanda Bittencourt
Colaborou: Cinthia de Paula

Fotos Andrei Bonamin/Luz
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m grupo de micro e peque-
nas empresas paulistas do
setor de confecgdes tem tudo
para encerrar 2008 com novas
perspectivas de crescimento e
lucratividade. A razdo desse
cendrio otimista é a participagdo
no projeto Os Quatro Cantos da
Moda, que envolve os Escrité-
rios Regionais do Sebrae-SP na
capital (Norte, Sul, Leste e Oes-
te) e Guarulhos. Fruto de uma
parceria entre a entidade e a As-
sociagdo Brasileira da Indistria
Téxtil e de Confecgdo (Abit), o
programa capacita os empresa-
rios e aproxima os elos da cadeia
produtiva — industria, comércio
e oficinas de costura —, de modo
a ampliar a competitividade e a
participagdo no mercado.
Iniciado em 2006, com cerca
de 60 empresas da capital, o pro-
jeto se destaca pelos consistentes
resultados obtidos em menos de
dois anos. “Mudamos o layout

.
ROICANTOS DAMODA

Projeto em parceira
com a Abit capacita
empreendedores de
trés segmentos do
setor de confecgdo
na capital e em
Guarulhos e

obtém resultados
significativos em
pouco tempo

da fabrica, montamos uma cé-
lula de produgéo, implantamos
planilhas de cronoanélise, que
ajudam a controlar o quanto se
produz em determinado tem-
po, e conseguimos aumentar a
produtividade em 20%, o que
para nés é muito significativo”,
afirma Ricardo Di Nisio, pro-
prietdrio da Picks Piccolina,
malharia especializada em moda
infanto-juvenil instalada no Tatu-
apé, Zona Leste da capital. “Mas o

importante é que vamos sair desse
programa mais competentes e
mais profissionais”, acrescenta.

Esse é exatamente o objetivo
do programa, segundo Cristiane
Rebelato, gestora no Escritério
Regional Capital Leste do Se-
brae-SP. Ela lembra que a capital
concentra 50% da industria de
confecgdes do estado e 30% do
comeércio varejista. Somente em
Sao Paulo e Guarulhos estdo es-
tabelecidas 44,6 mil micro e pe-
quenas empresas de confecgdo.
No entanto, apesar do grande nu-
mero de negdcios, o setor sofre a
falta de capacitagdo de gestores
e funciondrios e a caréncia de
informacédo de qualidade.

“E um segmento econdmico
importante, mas que hoje estd
disperso, sem integragdo entre
os pélos da cadeia de produgdo.
O projeto aproxima as empresas
e verifica dificuldades e garga-
los. Feito o diagnéstico, busca
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0S QUATRO CANTOS DA MODA

formas ndo s6 de melhorar a
produtividade dos empreen-
dimentos, que enfrentam forte
concorréncia dos produtos im-
portados, mas também de apro-
ximar os diferentes segmentos
para que se integrem, trabalhem
em sintonia, falem a mesma lin-
guagem e busquem metas mais
ambiciosas”, destaca Cristiane.
Rafael Cervone Netto, presi-
dente do Sinditéxtil-SP e gerente
do Programa Texbrasil (Progra-
ma Estratégico da Cadeia Téxtil
Brasileira), criado pela Abit em
parceria com a Apex-Brasil, diz
que o projeto estd em total sin-
tonia com os objetivos das en-
tidades: “O importante é que o
programa tem como foco néo s6
proteger as empresas, mas tam-
bém desenvolvé-las nacional e
internacionalmente”.
Segundo Cervone, o papel
da Abit é montar agdes de
capacitagdo das empresas,
como as clinicas de adequa-
¢do de produtos, semindrios
e oficinas de processo Cria-
tivos. “Com isso, buscamos
facilitar a insercdo e a com-
petitividade dessas empre-
sas nos mercados interno e
externo”, destaca, acrescen-
tando que o préximo passo
do trabalho serd o desen-
volvimento de projetos de
promogao comercial.

Novos mercados - Para Ri-
cardo Di Nisio, a expanséo
do mercado é umarealidade

Ricardo Di Nisio, proprietério da Picks
Piccolina: participacdo em feiras na Europa
e projecao de aumento de 50% nas vendas
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cada vez mais préxima: “Fomos
a uma feira no Panama4, em mar-
o, e jd estamos prontos para par-
ticipar de outra em Valéncia, na
Espanha”. Entre os planos para
2009 estdo a ampliacdo em 50%
da produgdo e das vendas, de
olho no mercado externo. A Pi-
cks Piccolina, instalada hé sete
anos, produz 5 mil pegas por
més, aumentou de 10 para 15 o
nimero de funciondrios fixos e,
no fim de 2007, conseguiu apoio
técnico do Senai para desenvol-
ver uma linha de biquinis. “Se
tivéssemos de pagar estilistas,
ndo conseguiriamos lancar essa
linha, pois o investimento seria
muito pesado. Como partici-
pamos do projeto, ndo houve
custos para a elaboracdo das
pecas-piloto. A primeira colegdo
ficou muito bonita e ja iniciamos

a distribuigdo”, conta Di Nisio.
Cristiane Rebelato explica que,
na primeira etapa do projeto, em
2006, o Sebrae-SP e seus parcei-
ros promoveram 134 palestras
para empreendedores dos trés
segmentos. O foco foi o relaciona-
mento com o publico alvo, com
atendimento a mais de 3,6 mil
pessoas da cadeia produtiva.
Desse universo, foram se-
lecionados empresdrios para
a participacdo em oficinas de
planejamento participativo, na
segunda fase do projeto, em que
os interessados trocaram expe-
riéncias e receberam orientagdo
de entidades como Abit, Senai e
Senac. “Depois de concluir um
diagnéstico de cada empresa,
organizamos grupos por especia-
lizagdo, para entdo desenvolver
as oficinas, atendendo as neces-
sidades especificas dos par-
ticipantes”, relata Cristiane.
Passou-se entdo a terceira
fase, em 2008, em que os
empresdrios participaram
de sessdes de negociagdo e
de missdes empresariais. “A
primeira sessdo, em maio,
deu bons resultados e ja
estamos preparando outra
para setembro ou outubro”,
acrescenta a gestora.

Milton Mansilha/Luz

Mudancas no comércio
- No comando de trés lojas
em Guarulhos, a empresdria
Paula Campanha, proprie-
taria da Grissi Confeccoes,
afirma que a participagdo
no projeto foi de grande
importancia: “Especializada
em uniformes, a empresa
tinha periodos fortes de de-



zembro a margo, mas depois a
atividade cafa. Com a ajuda dos
consultores, encontramos alter-
nativas para manter as vendas ao
longo de todo o ano. Investimos
mais em novidades como aga-
salhos e roupas de ginastica,
que agora representam cerca de
50% do nosso mix de produtos”,
conta.

Paula relaciona outros be-
neficios proporcionados pelo
programa: “Fiz cursos de ma-
rketing, vendas e atendimento.
Tudo isso ajuda bastante, e tento
transmitir as informacgdes aos
funcionérios. Outro passo sera
encontrar bons representantes
de vendas em outros estados
e aprender um pouco mais de
controle de estoques”, diz.

Nas rodadas de negociagdo
com as outras empresas do
segmento, Paula fez bons con-
tatos e obteve informacdes para,
mais adiante, trabalhar também
com uma linha de moda praia.
“Estamos conhecendo o traba-
lho de outros fabricantes, trocan-

Tecendo novas parcerias

A ampliagdo da rede de parcerias é uma das principais metas do projeto
0s Quatro Cantos da Moda para 2009. Cristiane Rebelato, que coordena o

programa na capital paulista, diz que,além da participacao de entidades como
Abit, Senai e Senac, estd sendo ampliada a colaboracao com outros atores
de peso nos setores publico e privado que participam das reunioes de
planejamento da drea téxtil e de confecgdes para esse territdrio.”Queremos
dialogar com o maior ntimero possivel de agentes estratégicos e, juntos,
vamos pensar no que pode ajudar o setor a avangar nos préximos sete
anos, com sugestdes para que as micro e pequenas empresas ganhem em qualidade, preco
e competitividade e abram espaco no mercado externo e no mercado local’ afirma Cristiane.
Também jd estd em andamento, neste sequndo semestre, 0 processo de selecdo e formacéo de
um novo grupo de empresas da industria e do varejo e oficinas de costura.

do idéias e cartdes. A informagdo
circula entre as empresas e é isso
que vai nos abrir oportunidades
de negécio”, diz Paula.

“Téabua de salvacdao” - Hoje, o
projeto envolve a participagdo
de 34 empresas industriais, 20 do
comércio e 14 oficinas de costura.
A gestora Cristiane Rebelato diz
que os resultados das trés pri-
meiras etapas ainda estdo sendo
mensurados, mas os participan-

m

Paula Campanha, da Grissi
Confeccdes:"A informacdo é
arma para conquistar mercg

Andrei Bonamin/Luz

tes ja registraram crescimento
médio de 30% na produtividade
e alguns aumentaram em 40% o
faturamento em dois anos.
“Nosso faturamento cresceu
30%. Pagamos as mdquinas,
melhoramos o visual da oficina
e trocamos a iluminacéo. Temos
um produto de melhor quali-
dade e somos mais valorizados
pelos clientes”, conta Luiza Ma-
rilaque, s6cia de uma oficina de
costura em Sapopemba, na ca-
pital, para quem a participacédo
no projeto foi “uma verdadeira
tdbua de salvagdo”. “Melhora-
mos tudo, desde a relagdo com
os funciondrios até a maneira de
fazer as compras, o contato com
os clientes e a forma de visuali-
zar os parceiros e o mercado.”
H4 16 anos a frente da oficina,
que tem 10 funciondrios fixos,
Luiza comega a comercializar
uma linha prépria de roupas:
“Se der tudo certo, serd um novo
caminho para a empresa”. 4w

Por Sandra Motta
Colaborou: Marisa Cavalcante Emidio
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DEKASSEGUI EMPREENDEDOR

Em trés anos, programa
do Sebrae-SP formou

23 turmas, capacitou
mais de 15 mil
empreendedores que
retornaram do Japdo e
segue em rota

de expansdo

I I 4 quatro anos, o Sebrae de-
cidiu que era hora de atuar

em todo o territério nacional
para corrigir uma estatistica de-
salentadora: de cada dez traba-
lhadores nipo-brasileiros que re-
tornaram do Japdo com o sonho
de montar o préprio negécio,
apenas quatro conseguiram so-
breviver depois de dois anos. A
entidade criou, entdo, o progra-
ma Dekassegui Empreendedor,
em parceria com o Banco Inte-
ramericano de Desenvolvimento
(BID), a Associacédo Brasileira de

Ny __‘ -_.___.-.F['_.r

Ponto de
partida para
uma vida nova

Dekasseguis (ABD), o Centro de
Informacédo e Apoio ao Trabalha-
dor no Exterior (Ciate) e o Fundo
Multilateral de Investimentos
(MIF-Fomin). Estruturado em
trés fases, o programa capacita
o imigrante para a viagem ao
Japdo; o apé6ia com cursos a
distdncia pela internet (www.
dekassegui.sebrae.com.br) e pre-
senciais em seu regresso.

Um dekassegui que passa de
cinco a sete anos no Japao traz na
bagagem algo em torno de U$ 60
mil para investir. Saber empre-
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Eduardo Goto, que trabalhou 12 horas por dia durante sete anos no Japao: hora de colher os frutos
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Andrei Bonamin/Luz

gar as economias pode represen-
tar toda a diferenga para quem
trabalhou tdo arduamente.

Em Sdo Paulo, estado que
concentra mais da metade dos
dekasseguis brasileiros, desde
2005 o Sebrae-SP capacitou 23
turmas de empreendedores, rea-
lizou cerca de 900 consultorias
€ cursos e promoveu mais de 15
mil atendimentos. Atualmente,
o projeto em torno de dez gru-
pos, com média de 25 alunos
cada um, nas regides de Ouri-
nhos, Mogi das Cruzes, Suzano,
Marilia, Bastos, ABC, Guarulhos
e Osasco. Em breve, serdo aten-
didas as regides de Votuporanga,
Campinas, Sumaré, Presidente
Prudente, Capital Norte e Capi-
tal Sul. A expectativa é capacitar
5 mil dekasseguis até 2009 no
estado de Séo Paulo.

Milton Fumio Bando, coorde-
nador estadual do programa, diz
que o dekassegui é preparado
para as dificuldades que en-
contrard no Japdo. “Abordamos
especialmente planejamento,
nogoes da cultura, custo de vida,
legislagdo trabalhista e costumes
do povo japonés’, explica. Além
disso, o programa dd énfase a
aspectos como auto-estima e
problemas de adaptacéao.



Bem longe de casa

0termo dekassequisignifica,

literalmente, “trabalhar fora de

casa”e deriva das palavras japo-

nesas deru (sair) e kasegu (ganhar dinheiro).

Na origem, referia-se a trabalhadores que

saiam temporariamente de suas regioes

para outras mais desenvolvidas do pais,

quando o inverno interrompia a producao

agricola que os sustentavam. Mais tarde,

passaram a ser chamados de dekasseguis

também os japoneses que emigraram para

outros paises, no século 20, em busca de
oportunidades profissionais.

No Brasil, esse ciclo se iniciou em 1908,
quando o navio Kasato-Maru partiu de Kobe
e atracou em Santos com 0s primeiros gru-
pos de familias japonesas, que se dedicaram
basicamente a agricultura. A partir do fim
da década de 1980, a corrente se inverteu, e
entao foi a vez de brasileiros descendentes
de japoneses partirem para a terra de seus
ancestrais, em busca dos ienes oferecidos
pelas fabricas do pais, tornando-se os
dekasseguis da Nova Economia.

No Japao, os brasileiros formam o terceiro
grupo com maior nimero de imigrantes,
depois da Coréia e da China. De acordo com
pesquisa da ABD, em parceria com BID e o
Sebrae, sao mais de 312.979 dekasseguis
do Brasil trabalhando em 13 provincias
do Japao. De 3, eles podem participar de
cursos virtuais, no site www.dekassequi.
sebrae.com.br, que também traz muitas
informacdes de interesse.“E fundamental
que o dekassequi participe de todos os
cursos previstos na metodologia de capa-
citagdo seqiiencial continuada do projeto
Dekassequi Empreendedor do Sebrae-SP,
uma vez que cada um trabalha aspectos
importantes do empreendedorismo’sugere
Milton Bando.

Luiz Prado/Luz

Roger Kayasima (a esquerda)

Volta por cima - Algumas dessas
dificuldades foram vividas de per-
to por Roger Kayasima, que ficou
quatro anos no Japdo, onde tra-
balhou nos setores de autopegas,
construgdo civil e refrigeragio. Ele
partiu com o objetivo de comprar
um carro e uma casa. “Ficar longe
da familia ndo é facil. No inicio foi
muito complicado, mas aos pou-
cos fui me adaptando”, conta. Ao
retornar, Roger mudou de idéia
e decidiu aplicar as economias
na abertura de uma rotisseria
em Mogi das Cruzes, e nido se
arrependeu. “Vi a possibilidade
de me tornar um empresdrio e
cresci muito depois que conheci
o programa do Sebrae-SP”, afir-
ma. “Aconselho os amigos a que
fagam os cursos, mesmo aqueles
que voltaram a mais tempo do
Japdo.” (Veja detalhes desse e de
outros casos no site www.dekas-
segui.sebrae.com.br.)

Eduardo Goto pretende seguir
os passos de Roger e participar

Milton Fumio, coordenador do programa em
Sao Paulo: apoio em todos os estdgios

€ 0s parceiros na rotisseria que abriu em Mogi das Cruzes: “Cresci muito”

Marcos Fernandes/Luz
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do Dekassegui Empreendedor.
Em janeiro deste ano ele adqui-
riu uma franquia de produtos
alimenticios orientais: “Toda
aprendizagem é importante, e o
Sebrae-SP tem muito a contri-
buir com os dekasseguis”, afir-
ma. Goto ficou de 1991 a 1997
no Japdo, onde trabalhava até 12
horas por dia numa fébrica de
automoéveis. Com persisténcia,
superou a saudade de casa, tra-
balhou incansavelmente e hoje
colhe os frutos desse esforcgo.

O gerente do Escritério Re-
gional do Sebrae-SP em Osasco,
Mauro Quereza Janeiro Filho,
faz um balango positivo das ati-
vidades no municipio: “Ja foram
capacitados 220 alunos e esta-
mos iniciando novas turmas”.

Helena Sanada, do Ciate, par-
ceiro no programa, afirma que os
cursos de capacitacdo ajudam de
fato o ex-dekassegui que preten-
de abrir um negécio: “A maioria
dos que vdo para o Japdo ndo
tem nogdo de empreendedoris-
mo. Depois de participarem do
programa, os empreendedores
falam que foi uma oportunidade
valiosa para adquirir o conheci-
mento necessdrio e se tornaram
mais seguros”. 4

Saiba mais:
http://www.portaldekassegui.com/
http://www.dekassegui.sebrae.com.br/

Por Rosana Telles
Colaborou: Marcelle Carvalho
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GUIA DO CANDIDATO EMPREENDEDOR

Um voto no desenvolv

Publicacées do
Sebrae-SP estimulam
a inclusdo do
empreendedorismo na
pauta dos candidatos
as eleigées municipais

(4 Aconﬁanga que vocé depo-

sita na pequena empresa,
o eleitor deposita nas urnas”:
com esse mote, o Sebrae-SP lan-
¢ou em junho as duas edigoes do
Guia do Candidato Empreende-
dor, destinadas aos postulantes
aos cargo de prefeito e vereador
nas eleigées de outubro. Em
Sdo Paulo, as publicagdes foram
apresentadas no dia 17 de julho,
no auditério Franco Montoro da
Assembléia Legislativa. Ricardo
Tortorella, diretor-superinten-
dente do Sebrae-SP, afirmou:
“Os Guias serdo muito uteis aos
candidatos, para que tenham
um compromisso maior com as
micro e pequenas empresas’.
Os Guias, na avaliacdo de
Fabio Meirelles, presidente do
Conselho Deliberativo do Se-
brae-SP, contém subsidios para
uma anélise aprofundada dos
problemas do segmento. “Eles
nada tém a ver com o processo
politico-partidario.Oferecem a
oportunidade de termos uma
visdo mais ampla sobre questdes
como a informalidade. Ndo po-
demos continuar a permitir que
o mercado informal seja mais
lucrativo do que o formal”, ar-
gumentou Meirelles.
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Foram produzidos 20 mil
exemplares do Guia do Can-
didato a Vereador e 10 mil do

Guia do Candidato a Prefeito,
encaminhados para liderancas
de todos os partidos politicos.
O projeto foi desenvolvido pela
entidade, em parceria com a
Unido dos Vereadores do Estado

“0s Guias serao
uteis aos candidatos,
para que tenham
um compromisso
maior com as micro e
pequenas empresas”

Ricardo Tortorella

de Sdo Paulo (Uvesp), Instituto
Legislativo Paulista,a Associagdo
Paulista de Municipios (APM),
Assembléia Legislativa do Es-
tado e Fundacdo Prefeito Faria
Lima (Cepam).

O gerente de Politicas Publicas
do Sebrae-SP, Silvério Crestana,
explicou: “As publicagdes sdo
ferramentas estratégicas para
o incentivo a elaboracgido de
politicas ptublicas de apoio as
micro e pequenas empresas, pois
orientam a respeito dos benefi-
cios proporcionados pela des-
burocratizagéo e pelo tratamento
tributdrio diferenciado”.

Multiplicacdao de empresas — E
quando hé apoio efetivo ao seg-
mento, os resultados positivos
nédo demoram a aparecer. Um dos

Milton Mansilha/Luz



imento dos municipios

Divulgagdo

A esquerda, Fbio Meirelles entrega os Guias ao presidente da Assembléia, deputado Vaz de Lima;
acdma, Sala do Empreendedor de Santa Fé do Sul, exemplo da eficdcia de boas politicas publicas

vencedores do Prémio Sebrae
Prefeito Empreendedor Mdrio
Covas 2007-2008, Emanuel Ma-
riano Carvalho, prefeito de Bar-
retos, contou que promulgagdo
da Lei Geral Municipal da Micro
e Pequena Empresa beneficiou
a economia da regido. “A Lei
Geral desburocratizou as com-
pras governamentais. Passamos
a adquirir uniformes e merenda
escolar de pequenas empresas e
criamos espagos para a comercia-
lizacdo da produgdo agricola de
pequenas propriedades rurais.
Além disso, concedemos isencdo
de impostos para alguns setores
de atividade como, por exemplo,
o de turismo. Trés meses depois
do inicio dessas agdes, o nlimero
de pequenas empresas na regiao
triplicou”, afirmou.

Na avalia-
¢do de Marcos
Monti, presi-
dente da APM,
os Guias simpli-
ficam o processo
de elaboracdo de
leis: “Com isso,
haverd mais dis-
posicdo para aju-
dar os empreendedores”.

O presidente da Assembléia
Legislativa, deputado Vaz de
Lima, acrescentou: “Os Guias
contém todo o arcaboucgo juri-
dico necessdrio para melhorar a
vida dos cidaddos, promovendo
o desenvolvimento das cidades
com a contribuicdo dos peque-
nos empreendimentos”.

“O Guia do Vereador Empreen-
dedor destaca dez temas estrutu-

FEATETE

rantes que permitem compreen-
der a importancia das micro e
pequenas empresas e conhecer
as maneiras de promover mu-
dangas no ambiente econémico”,
explicou Julio Durante, consul-
tor do Sebrae-SP. Entre os temas
abordados estdo o novo Estatuto
da Pequena Empresa, elaboragéo
da Lei Geral Municipal, politi-
cas tributdrias de incentivo ao
segmento, planejamento muni-
cipal, crédito, compras ptblicas,
desenvolvimento tecnolégico e
incentivo a programas de sus-
tentabilidade ambiental.

“O legislador deve estar ao lado
do Executivo, propondo politicas
em prol do desenvolvimento do

municipio. E os Guias
oferecem os
instrumentos
para que isso
acontega”, ana-
lisou o presi-
dente da Uvesp,
Sebastido Misia-
ra. O secretdrio
do Emprego e das
Relagdes do Tra-
balho de Sdao Paulo, Guilherme
Afif Domingos, acrescentou: “A
formalidade tem de ser mais
barata do que a informalidade, e
o vereador conhece a forca dos
pequenos negdécios. Afinal, esta-
mos falando de um universo de
3,2 milhées de pessoas que traba-
lham nessas empresas”. 4

Por Telma Regina Alves
Colaboraram: Eliane Santos
e Patricia Coutinho
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ESCRITORIOS REGIONAIS DO SEBRAE-SP

Capital Leste

Gerente: Nilton de Castro Barbosa
Rua Monte Serrat, 427 — Tatuapé
CEP 03312-000

Tel ffax (11) 2225-2177

Capital Norte

Gerente: Mério Valsechi

Rua Dr. Olavo Egidio, 690 — Santana
CEP 02037-001

Tel. (11) 2976-2988

Fax (11) 2950-7992

Capital Oeste

Gerente: Fernando Chinaglia
Anunciacdo

Rua Pio XI, 675 — Lapa — CEP
05060-000 — Tel. (11) 3832-5210

Capital Sul

Gerente: Luis Rogério Muniz

Av. Adolfo Pinheiro, 712 — Santo
Amaro — CEP 04734-001
Tel./fax (11) 5522-0500

Grande ABC

Gerente: Josephina Irene Cardelli
Rua Cel. Fernando Prestes, 47
Centro — Santo André — CEP 09020-
110 —Tel. (11) 4990-1911

Guarulhos

Gerente: Alessandro Paes dos Reis
(interino) — Av. Esperanga, 176

— Centro — CEP 07095-005
Tel./fax (11) 6440-1009

Alto Tieté

Gerente: Ana Maria Magni Coelho
Av. Francisco Ferreira Lopes, 345
Vila Lavinia — CEP 08735-200
Tel. (11) 4722-8244

Fax (11) 4722-9108

Mogi das Cruzes

Osasco

Gerente: Mauro Quereza Janeiro Filho
Rua Primitiva Vianco, 640

Centro — CEP 06016-004

Tel /fax (11) 3682-7100
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Aracatuba

Gerente: Ricardo Espinosa Covelo
Rua Cussy de Almeida Junior, 1.167
Higiendpolis

CEP 16010-400

Tel. (18) 3622-4426

Fax (18) 3622-2116

Baixada Santista

Gerente: Silvana Pompermayer
Av. Ana Costa, 418 — Gonzaga
Santos — CEP 11060-002

Tel. (13) 3289-5818

Barretos

Gerente: Evandro Morales Saturi
Av. Treze, 767 — Centro

CEP 14780-270

Tel /fax (17) 3323-2899

Bauru

Gerente: Milton Aparecido Debiasi
Av. Dugue de Caxias, 20-20 — Vila
Cardia — CEP 17011-066 — Tel. (14)
3234-1499 — Fax (14) 3234-2012

Botucatu

Gerente: Luiz Carlos Donda

Rua Dr. Cardoso de Almeida, 2.015
Lavapés — CEP 18602-130

Tel /fax (14) 3815-9020

Centro Paulista

Gerente: Fabio Angelo Bonassi
Av. Espanha, 284 — Centro — CEP
14801-130 — Tel. (16) 3332-3590
Fax (16) 3332-3566 — Araraquara
Rua Quinze de Novembro, 1.677
Centro — CEP 13560-240 —

Tel. (16) 3372-9503 — Sdo Carlos

Franca

Gerente: Iroa da Costa Nogueira Lima
Rua Angelo Pedro, 2.337 — Sdo José

CEP 14403-416 — Tel. (16) 3723-
4188 — Fax (16) 3723-4483

Guaratingueta

Gerente: Paulo Marcelo Tavares
(interino) — Rua Duque de Caxias,
100 — Centro CEP 12501-030
Tel. (12) 3132-6777

Fax (12) 3132-2740

Marilia
Gerente: Fabio Ravazi Gerlach

Av. Sampaio Vidal, 45 — Barbosa

CEP 17501-441
Tel. (14) 3422-5111

Ourinhos
Gerente: Wilson Nishimura

Av. Horécio Soares, 1.012 — Jardim

Paulista — CEP 19907-020
Tel. ffax (14) 3326-4413

Piracicaba

Gerente: Antonio Carlos de Aguiar
Ribeiro

Av. Independéncia, 527 — Centro
CEP 13419-160 — Tel. (19) 3434-
0600 — Fax (19) 3434-0880

Presidente Prudente

Gerente: José Carlos Cavalcanti

Rua Major Felicio Tarabay, 408 —
Centro — CEP 19010-051 — Tel. (18)
3222-6891 — Fax (11) 3221-0377

Ribeirdo Preto

Gerente: Rodrigo Matos do Carmo
Rua Indcio Luiz Pinto, 280 — Alto da
Boa Vista — CEP 14025-680

Tel. (16) 3621-4050

S40 Jodo da Boa Vista

Gerente: Paulo Sérgio Cereda
Rua Gettilio Vargas, 507 — Centro
CEP 13870-100

Tel. (19) 3622-3166

Fax (19) 3622-3209

S40 José do Rio Preto

Gerente: Arthur Eugenio Furtado
Achoa

Rua Dr. Presciliano Pinto, 3.184
Jardim Alto Rio Preto — Tel. (17)
3222-2777 — Fax (17) 3222-2999

Sd0 José dos Campos

Gerente: Marimar Guidorzi de Paula
Rua Santa Clara, 690 — Vila Adyanna
CEP 12243-630

Tel. (12) 3922-2977

Fax (12) 3922-9165

Sorocaba

Gerente: Carlos Alberto de Freitas
Rua Cesdrio Mota, 60 — Centro
CEP 18035-200

Tel. (15) 3224-4342

Fax (15) 3224-4435

Sudeste Paulista

Gerente: Viamir Sartori

Av. Andrade Neves, 1.811 — Jardim
Chapaddo — Tel. (19) 3243-0277
Fax (19) 3242-6997 — Campinas
Rua Suica, 149 — Jardim Cica — CEP
13206-792 — Tel. (11) 4587-3540
Fax (11) 4587-9554 — Jundiai

Sudoeste Paulista

Gerente: Augusto dos Reis Ferreira
Rua Ariovaldo de Queiroz Marques,
100 — Centro — CEP 18400-560
Tel. (15) 3522-4444 — Fax (15)
3522-4120 — Itapeva

Vale do Ribeira

Gerente: Daniel Almeida

Rua José Antonio de Campos, 297
Centro — CEP 11900-000

Tel. (13) 3821-7111

Votuporanga

Gerente: Alessandro Paes dos Reis
(interino) — Av. Wilson de Souza Foz,
4.405 — San Remo

CEP 15502-052

Tel. (17) 3421-8366

Fax (17) 3421-5353



PAEs (Postos Sebrae de Atendimento ao Empreendedor)

Adamantina — Rua Ferndo Dias, 396
Tel. (18) 3521-1831, ramal 3133

Altinopolis — Rua Coronel Joaquim Alberto, 10
Tel. (16) 3665-2885

Apial, Barra do Chapéu, ltaoca, Itapirapud Paulista,
Ribeira —Rua Leopoldo Leme Verneck, 268
Tel. (15) 3552-2765 — Apial

Aruja— Av. Antdnio Afonso de Lima, 670,
sala6—Tel. (11) 4653-3521

Assis — Rua Antdnio Zuardi, 950 — Vila Cambuf
Tel. (18) 3302-4406

Avaré — Rua Rio de Janeiro, 1.622 —Braz 1
Tel. (14) 3733-1366

Bariri — Rua Campos Sales, 582 — Centro
Tel. (14) 3662-9400

Birigti - Rua Santos Dumont, 223 — Centro
Tel. (18) 3641-5053

Biritiba Mirim — Rua Jodo José
Guimaraes, 125 — Tel. (11) 4692-2568

Borborema — Rua Joaquim Martins Carvalho,
940 — Centro — Tel. (16) 3266-2148

Braganca Paulista — Av. Antonio Pires Pimentel,
653 — Centro —Tel. (11) 4481-9100

Buri — Rua Expedicionario Antonio Caetano de
Souza Filho, 37 — Centro

Cachogira Paulista — Rua Sdo Sebastiao, 191
Centro—Tel. (12) 3101-2365

Caieiras — Av. Professor Carvalho Pinto, 290
Centro — Tel. (11) 4442-3256

Capdo Bonito — Rua Sete de Setembro, 659
Centro — Tel. (15) 3542-4053

Capivari — Rua Padre Fabiano, 560 — Centro
Tel. (19) 3491-3649

(Caraguatatuba — Rua Siqueira Campos, 44
Centro—Tel. (12) 3897-8198

Cardoso — Rua Deputado Castro de Carvalho,
1.841 — Centro — Tel. (17) 3453-1845

Catanduva — Rua Sdo Paulo, 777
Higiendpolis — Tel. (17) 3531-5313

Cerqueira César — Rua José Joaquim Esteves,
quiosque 4 — Centro — Tel. (14) 3714-4266

Conchal — Rua Sao Paulo, 431 —Centro
Tel. (19) 3866-2552, ramal 24

Conchas — Praga Tiradentes, 106 — Centro
Tel. (14) 3845-3083

Cravinhos — Rua Dr. José Eduardo Vieira Palma,

52 — Centro — Tel. (16) 3951-7351

Cruzeiro — Rua Capitdo Neco, 118 — Centro
Tel. (12) 3141-1107

Cubatdo — Rua S&o Paulo, 311 — Centro
Tel. (13) 3372-2525

Descalvado — Rua Madre Cecflia, 397
Tel. (19) 3583-1325

Diadema — Rua Turmalina, 108 - Jd. Donini
Tel. (11) 4053-5400

Dracena — Rua Brasil, 1.420 - Centro — Tel. (18)
3822-4493

Embu — Rua Siqueira Campos, 100 — Centro
Tel. (11) 4241-7305

Fartura — Rua Bardo do Rio Branco, 436
Centro — Tel. (14) 3382-1792

Fernanddpolis — Av. Primo Angelucci, 135
Centro — Tel. (17) 3465-3555

Ferraz de Vasconcelos — Rua Bruno Altafin, 26
Centro — Tel. (11) 4675-4407

Franco da Rocha — Rua Coripheu de Azevedo
Marques, 63 — Centro —
Tel. (11) 4811-3282

Garga — Av. Dr. Eustachio Scalzo, 200, boxe 13
Residencial Estagdo Velha —

Tel. (14) 3406-2488

Guaira — Rua Qito, 500 — Tel. (17) 3332-5138
Holambra — Av. Tulipas, 103 — Centro

Hortolandia — Rua Luis Camilo de Camargo,
470 — 12 andar — Tel. (19) 3897-9999

Ibitinga — Rua Quintino Bocaidva, 498 — Centro
Tels. (16) 3342-7194 ¢ 3342-7198

|garapava — Av. Maciel, 460 —
Tel. (16) 3172-1709

|Ihabela — Av. Almirante Tamandaré, 651
Itaquanduba —Tel. (12) 3896-2440

Ilha Solteira — Rua Rio Tapajés, 158 — Zona
Norte — Tel. (18) 3742-4918

Indaiatuba — Rua Eng. Fabio Roberto Barnabé,
2.800 (Prefeitura) — Tel. (19) 3834-9272

[tanhaém — Av. Presidente Vargas, 757
Centro — Tels. (13) 3426-2000 e 3289-5818

Itapetininga — Rua Campos Sales, 230 — Gentro
Tel. (15) 3272-9218

ltaquaquecetuba — Rua Valinhos, 52 — Monte
Belo — Tel. (11) 4642-2121

ltaguera — Rua Gregério Ramalho, 12, 12 andar
Tel. (11) 6944-5099

Itararé — Rua Sete de Setembro, 412 — Centro
Tel. (15) 3532-1162

Itariri — Av. Nossa Senhora do Monte
Serrat, s/n — Centro — Tel. (13) 3418-1924

Itatiba — Rua Coronel Camilo Pires, 225
Centro —Tel. (11) 4534-7896

|tu — Rua do Patrocinio, 419 — Centro
Tels. (11) 4023-6104 e 4023-5267

ltuverava— Rua Cel. José Nunes da Silva, 277
Centro — Tel. (16) 3830-8908

Jaboticabal — Esplanada do Lago, s/n — Vila
Serra—Tel. (16) 3209-3322

Jacaref — Rua Alfredo Schurig, 283 — Centro
Tel. (12) 3952-7362

Jaguaritina— Rua Candido Bueno, 843,
salas 6 e 7 — Centro — Tel. (19) 3867-1477

Jales — Avenida Francisco Jales, 3.097
Centro —Tel. (17) 3632-6776

Jardin6polis — Rua Artur Costacurta, 550
Area Industrial — Tel. (16) 3663-7906

Jal — Rua Marechal Bitencourt, 766
Centro — Tel. (14) 3624-2106

José Bonifdcio — Rua Domingos Fernandes
Alonso, 133 — Tels. (17) 3265-9604/9605

Laranjal Paulista— Praca Armando de Sales
Oliveira, 114 — Centro — Tel. (15) 3283-4282

Leme— Av. Garlo Bonfanti, 106 — Tel. (19) 3573-7108
Leng6is Paulista— Rua Cel. Joaquim Gabriel,
11, 22 andar — Centro — Tel. (14) 3264-3955

Limeira— Rua Prefeito Alberto Ferreira, 179
Centro — Tel. (19) 3404-9838

Lins — Rua Quinze de Novembro, 130 — Centro
Tel. (14) 3522-1085

Macatuba — Rua Desidério Minetto, 459
Centro — Tel. (14) 3298-2264

Martindpolis — Praca Getulio Vargas, s/n
Antiga Fepasa — Centro — Tel. (18) 3275-4661

Matdo — Rua Cesério Mota, 1.290 —Centro
Tel. (16) 3382-4004

Miguel6polis — Avenida Rodolfo Jorge, 555
Centro — Tel. (16) 3835-6644

Mirassol — Rua Sete de Setembro, 1.855
Centro — Tel. (17) 3242-3135

Monte Aprazivel — Rua Duque de Caxias, 520
Centro —Tel. (17) 3275-3844

Nhandeara — Rua Antonio Belchior da Silveira,
919 — Centro —Tel. (17) 3472-1230

Novo Horizonte — Rua Jornalista Paulo Falzeta, 1
Vila Paty — Tel. (17) 3542-7701

Olimpia — Praca Rui Barbosa, 117 A — Centro
Tel. (17) 3279-7390

Orlandia — Rua Dez, 340 — Tel. (16) 3826-3935

Osvaldo Cruz — Av. Presidente Kennedy, 383
Centro — Tel. (18) 3529-1212

Palmares Paulista — Rua Quinze de Novembro,
385 — Centro —Tel. (17) 3587-1176

Paraguacu Paulista — Rua Sete de Setembro, 775
Tel. (18) 3361-6899

Paranapanema — Rua Francisco Alves de
Almeida, 605 — Tels. (14) 3713-1066/1160

Paulinia — Av. Pres. Gettlio Vargas, 527 — Nova
Paulinia — Tel. (19) 3874-9976

Pedreira — Rua Siqueira Campos, 111 — Centro
Tel.: (19) 3893-1247

Pendpolis — Rua Ramalho Franco, 340 — Centro
Tel. (18) 3652-1918

Peruibe — Rua Riachuelo, 40 —
Tel. (13) 3453-5610

Piedade — Praca da Bandeira, 81— Tel. (15) 3244-3071

Pindamonhangaba — Rua Albuguerque Lins,
138 — Tel. (12) 3643-1518

Piraju — Rua Treze de Maio, 500 — Centro
Tels. (14) 3351-1846 e 3351-3542

Pirassununga — Rua Galicio Delnero, 51
Tel. (19) 3565-8044

Poa—Rua Pedro Américo, 12— Tel. (11) 4638-1980

Pompéia — Av. Expediciondrio de
Pompéia, 217 — Tel. (14) 3452-2825

Porto Feliz — Rua Ademar de Barros, 340
Centro — Tel. (15) 3261-9047

Porto Ferreira— Rua Dona Balbina, 923
Centro — Tel. (19) 3589-2376

Presidente Epitdcio — Rua Parand, 262 — Centro
Tel. (18) 3281-1710

Queluz — Rua Prudéncio de Moraes, 158
Centro —Tel. (19) 3147-1772

Rancharia — Av. D. Pedro II, 484 — Centro
Tel. (18) 3265-3133

Rio Claro — Rua Trés, 1.428 — Centro
Tel. (19) 3526-5058

Salesépolis — Rua Quinze de Novembro, 811
Centro — Tel. (11) 4696-3412

Salto — Rua Nove de Julho, 403 — Centro
Tel. (11) 4029-7999

Santa Bérbara d'Oeste — Rua Riachuelo, 739
Centro —Tel. (19) 3499-7012

Santa Cruz do Rio Pardo — Av. Deputado
Lednidas Camarinha, 316 — Centro
Tel. (14) 3332-5909

Santa Fé do Sul — Av. Grandes Lagos, 141
Distrito Industrial Il -
Tel. (17) 3641-2063

Santa Isabel — Av. da Repiblica, 297 — Centro
Tel. (11) 4656-1000

Santana de Parnaiba — Estrada Tenente Meques,
5.405 - Tel. (11) 4156-4524

Santa Rosa de Viterbo — Praga Antonio de
Souza Figueira, s/n — Gentro — Tel. (16)
3954-3822

Santo Antonio de Posse — Rua Sasha Hemsse
de Morais, 137 — Centro —
Tel. (19) 3896-3646

Sdo Caetano do Sul —Rua Pard, 80, 12 andar
Centro —Tel. (11) 4226-3414

S0 José do Rio Pardo — Praga Quinze de
Novembro, 37 — Centro — Tel. (19) 3681-5050

Sdo Roque — Rua Rui Barbosa, 693 — Centro
Tel. (11) 4784-1383

Sdo Sebastido da Grama — Av. Capitdo Joaquim
Rabelo Andrade, 198 — Centro
Tel. (19) 3646-9702

Serra Negra — Rua Paulina, 27 — Centro
Tel. (19) 3842-2341

Sertdozinho — Av. Afonso Trigo, 1.588 — Jardim
Cinco de Dezembro — Tel. (16) 3945-5422

Sumaré —Rua Antonio Jorge Chebab, 1.212
Centro —Tel. (19) 3873-8701

Tabodo da Serra — Rua Pedro Borba, 259
Jardim Maria Rosa —
Tels. (11) 4701-0407

Tambat — Rua José Lepri, 41 — Centro
Tel. (19) 3673-9201

Tanabi — Rua Capitdo Daniel da Cunha Moraes,
388 — Centro — Tel. (17) 3272-1336

Taquaritinga — Rua Visconde do Rio Branco, 485
Centro —Tel. (16) 3252-2811

Taquarituba — Av. Cel. Jodo Quintino, 68
Centro —Tel. (16) 3252-2811

Taruma — Rua das Orquideas, 353,
1¢andar — Tel. (18) 3329-1193

Tatuf — Praga Martinho Guedes, 12 — Centro
Tel. (15) 3305-4832

Taubaté — R. Armando de Sales Oliveira, 457
Centro — Tel. (12) 3621-5223

Tupa — Av. Tapuias, 907 — Centro
Tel. (14) 3441- 3887

Ubatuba — Rua Dr. Esteves da Silva, 51 — Centro
Tel. (12) 3834-1445

Urupés — Rua Bardo do Rio Branco, 704
Centro — Tels. (17) 3552-1568 e 3552-2199

Valinhos — Av. Invernada, 595 — Vera Cruz
Tels. (19) 3829-4019 e 3512-4944
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